CAPITULO 4
TEORIAS HUMANISTAS SOBRE EL DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD

4.1. ANTECEDENTES HISTORICOS DEL DESARROLLO HUMANO EXISTENCIAL-HUMANISTA

El desarrollo humano existencial-humanista, es un movimiento dentro de la psicologia contemporanea
que ha tenido un rapido desarrollo como un modelo filoséfico y practico para el fomento de la salud
psicoldgica. Este movimiento se inicio en los Estados Unidos de Norteamérica a partir de seis fuentes
principales: el programa New Deal de reconstruccion sociocultural, la psicologia humanistica, el
existencialismo europeo (principalmente de Francia y Alemania), algunas de las mas representativas
sabidurias orientales, el psicoanalisis de Adler y el movimiento de la dindmica de los grupos (Quitman,

1991; Gonzalez y Valdés, 1994).

La psicologia humanistica, principal nicleo de desarrollo de este movimiento, cuyas raices filosoficas
se encuentran en la corriente fenomenoldgica propuesta por Edmund Husserl, se origind a principios de
la década de los afios 40’s con los trabajos del psicélogo norteamericano Carl Ransom Rogers, quien
revoluciono el campo de la psicoterapia al proponer su Enfoque Centrado en la Persona (Lafarga,
1989). Una década mas tarde, en los afios 50’s, Abraham Maslow y Clark Moustakas, comenzaron a
dar forma al movimiento quedando finalmente conformada con la creacion y fundacion entre 1961 y
1963 de una revista y de una asociacion respectivamente, en las cuales se expresan sus postulados
epistemologicos basicos y sus principios tedrico-metodoldgicos fundamentales (Globe, 1991; Ginger y

Ginger, 1993).

La Journal of Humanistic Psychology, estaba interesada en la publicacion de investigacion tedrica y
aplicada, sobre los valores, la autonomia, el ser uno mismo, el amor, la creatividad, el crecimiento, la

salud psicologica, la autorrealizacion y la satisfaccion de las necesidades humanas bésicas y de
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trascendencia. Temas, todos ellos, que no tenian cabida en ninguna de las revistas de psicologia

conductual y psicoanalitica existentes en la época.

Por otra parte la American Association of Humanistic Psychology al ser creada dejé de manifiesto que

sus intereses generales eran:

1. Centrar la atencion en la persona que experimenta, es decir, utilizar la vivencia como fendmeno
primario en el estudio del ser humano

2. Comprender las cualidades tipicamente humanas tales como la eleccion, la creatividad, la
valoracion y la autorrealizacion, entre otras

3. Respetar la naturaleza del objeto de estudio: la vivencia humana. Y en consecuencia no sacrificar la

significacion de los fendmenos por el hallazgo de la objetividad

De esta manera el interés basico del enfoque humanistico se colocé en el estudio y la comprension del
complejo fendmeno de lo humano y sus atributos, especialmente los relacionados con los valores, la
autoconciencia, la salud, la creatividad, el significado de la existencia y la plena realizacion del

potencial biopsicosociotrascendental de la naturaleza humana (Martinez, 1998).

Algunas de las nociones centrales de la psicologia humanistica, como autorrealizacion organismica,
funcionamiento holistico, contacto, autorregulacién, Si mismo, autoayuda, vivencia, equilibrio
dindmico y trascendencia, entre los mas explorados, fueron desarrollados por psicélogos alemanes
emigrados a los E.U. a causa del fascismo europeo de la década de los treintas, como Kurt Goldstein,
Erick Fromm, Fritz Perls, Charlotte Biler y Ruth Cohn, entre los mas reconocidos; quienes arribaron a
América poco después de la depresién econémica del 29, cuando se iniciaba en los E.U. un periodo de
prosperidad denominado por el presidente Roosevelt como New Deal, el cual era un programa de

reforma econdmica y fundamentalmente de renovacion cultural disefiado por el estado norteamericano
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para facilitar la recuperacion de valores ético-sociales fundamentales como la colaboracion, la
comprension, el entendimiento y la paz; con los cuales se pretendia reorientar el sentimiento social
hacia la consolidacion del aspecto pragmatico y humanistico de los principales valores humanos hacia

el desarrollo de formas mas plenas de convivencia social (Quitman, 1991).

Ademas, la psicologia humanistica, también conocida como Tercera fuerza, representd una revolucion
paradigmatica dentro de la psicologia académica de mediados del siglo XX al realizar planteamientos
totalmente opuestos con los fundamentos, también revolucionarios, que a principios de siglo habian

establecido el Conductismo y el Psicoandlisis, escuelas que dieron origen a la psicologia moderna.

Mientras que el Conductismo, que surgié como reaccion a la preocupacion excesiva de la psicologia
del siglo XIX por la conciencia y la introspeccion, coloco el énfasis en el medio ambiente externo, al
sefialar que son las contingencias medioambientales las que controlan la conducta humana y dan forma
a la personalidad; el Psicoandlisis, por su parte, subray0 la importancia del medio interno,
particularmente a la psicodindmica de los instintos de vida y muerte (Eros y Thanatos,
respectivamente), como los responsables del comportamiento humano no sélo consciente sino
fundamentalmente inconsciente. Mas aun, Freud subrayé el enorme conflicto existente no solo entre

los dos instintos centrales de la psique humana, sino con el mundo y la cultura en general.

No obstante sus diferencias, estos movimientos coinciden en considerar al hombre como una méquina
que, o bien responde a los estimulos del medio externo, o bien se deja conducir por los impulsos
internos; como lo sefiala Matson (1984), el determinismo de Freud no era medio-ambiental como el de
Watson, sino psicogenético, sin embargo, era un determinismo que dejé poco lugar a la espontaneidad,

la creatividad, la racionalidad, la libertad y la responsabilidad del ser humano concreto.
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Por el contrario la psicologia humanistica, reconoce al ser humano concreto como una persona, es
decir, como un individuo indeterminado, Unico e irrepetible con la capacidad para elegir
conscientemente sus valores, de reconocer clara y responsablemente sentimientos, pensamientos y
actitudes; de buscar su desarrollo humano de manera plena, satisfactoria y funcional; todo ello, no
obstante e incluso, a pesar de las condiciones medio ambientales o psicodindmicas que influyen en su

comportamiento y su personalidad.

La psicologia humanistica tiene sus bases fundamentales en los principios que rigen el movimiento
filosofico universal conocido como humanismo. Comunmente se ha vinculado el término humanismo,
con el movimiento cultural del Renacimiento que tuvo lugar en la Europa de los siglos X1V, XV y
XVI, tal vez porque fue entonces la primera vez que a todas las ideas que mostraban un interés
primario por la existencia y el lugar de los seres humanos en el mundo, se les conjuntd en un so6lo
paradigma con formas y caracteristicas especificas, para el cual se acufio, ademas, un nombre particular

que ha trascendido en la historia como "Edad del Humanismo".

De acuerdo con Silo (Citado en Puledda, 1996), este concepto surge del término latino "umanista™ que
en la Italia del siglo XV1 se utilizé para designar aquellos escritos nacidos de la literatura, la filosofia y
la politica, que buscaron contribuir al mejoramiento de la vida mediante la reflexion sobre el quehacer
humano cotidiano en su relacion con los demas y con el mundo; y aunque a partir del siglo XVI1I cae en
desuso, es introducido en nuestra cultura occidental nuevamente, esta vez de manera definitiva por el
pedagogo aleman D.J. Niethammer, quien pretendia sefialar con él, la importancia del estudio de los
clasicos greco-latinos en la promocion del desarrollo de los jovenes. De esta manera, el concepto
comenzo6 a difundirse por el mundo y paulatinamente llegé a referirse a toda aquella filosofia de la vida
aplicada a los méas diversos campos del quehacer humano, que considera a los individuos como su

preocupacion central.
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A lo largo de su historia ha adoptado diversos significados en el marco de una multitud de enfoques
filosoficos en los cuales sus promotores han definido la esencia del ser humano y el camino que ha de
seguir para su completa realizacion. Entre los méas importantes movimientos universales de
transformacion sociocultural, que han tomado como vértebra fundamental lo humano para explicar,
construir, deconstruir y reconstruir la realidad, podemos reconocer el pensamiento del Renacimiento, el

del Marxismo, el del Cristianismo y el del Existencialismo (Puledda, 1996).

El pensamiento del Renacimiento pretendidé construir un mundo y una humanidad plenamente
renovados, tomando como modelo la cultura greco-latina de los siglos IV y V a.C.; reorientando la vida
de los seres humanos en las esferas politica, religiosa, artistica y moral y, cultivando, mediante la
educacion de la personalidad, las virtudes propias del ser humano que le devolvieran su dignidad y el

control de su destino.

El Marxismo, por su parte, pretendio liberar a la humanidad de cualquier forma de opresion, alienacion
y enajenacion, que como producto del desarrollo histérico de la sociedad y la cultura, mantuviera
encadenado y predeterminado al ser humano. Mientras que el Cristianismo, fundamentalmente el que
se desarrollé la primera mitad del siglo XX, lleg6 a definir al hombre como un ser en relacion con

Dios, con lo cual lo transformé en un ser con voluntad, con libertad y con responsabilidad.

Finalmente, el existencialismo, que, como he sefialado con anterioridad, se desarrolld plenamente
después de la Segunda Guerra Mundial, como una reaccién contra el exceso de la filosofia de las ideas
y de la filosofia de las cosas, le devolvié al ser humano su capacidad de dirigir su vida y renovar su
espiritu, al sefialar que es un ser que ha sido arrojado al mundo sin haber sido previamente
determinado, es decir, como un ser que comienza a existir sin una esencia; con lo cual lo hace

completamente responsable de la vida que realiza en cada acto de eleccion existencial.
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En el existencialismo se considera que el ser humano so6lo se constituye como tal, en la medida en que
se proyecta hacia los demas desde si, siendo el mismo su propio legislador que decidira la manera en
que se relacionara con los demas y se ubicara en el mundo. Esta ubicacion y forma de relacién con los
otros, no es un estado, sino un permanente y dindmico proceso en el cual el individuo se libera a si
mismo de las cadenas instintivas y se encamina hacia su propia autorrealizacién que es al mismo
tiempo, su propia autoconstruccion (Sartre, 1983).

Como se puede observar, todos estos movimientos intentan devolverle al ser humano, de una u otra
manera, el poder de autodeterminar su destino y la completa responsabilidad de la autorrealizacién de
todos sus recursos y potencialidades. Asi, en la actualidad, y con base en los postulados basicos sobre
el ser humano, inspirados en una filosofia de corte humanista y existencialista planteados por Bugental

en 1964, la corriente humanistica del desarrollo humano se caracteriza por:

1) Su confianza plena en el potencial humano

2) Su interés en la vivencia humana concreta como fendmeno para el estudio y la comprensién del ser
humano

3) Su énfasis en el desarrollo de una filosofia y ética propias del Ser humano

4) Su reaccion contra el empleo exclusivo del método de las ciencias naturales, en el estudio del Ser
humano, y el apoyo al uso subordinado de la estadistica bajo el analisis cualitativo

5) Su bdsqueda de una perspectiva que englobe las experiencias subjetivas del Ser humano,
considerado como una totalidad que como tal se relaciona con el mundo

6) Su promocién de una filosofia metodoldgica abierta que no descalifique ningun hallazgo sobre lo
humano

7) Su consideracion del Ser humano como una unidad integral, que es capaz de conocerse, es decir, de

ser conciente de si mismo, de las situaciones y de las condiciones que lo influyen y a su vez de la
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influencia que él ejerce sobre las mismas; conciencia, que le permite la libertad de eleccion y en
consecuencia lo hace propiamente humano

8) Su énfasis en las cualidades de las relaciones humanas y la comunicacion para el desarrollo social e
individual y,

9) Su promocion en el desarrollo integral - cognitivo y afectivo - del ser humano.

Los psicologos humanistas han creado modelos que se basan en atributos propiamente humanos y
problemas tipicos de la existencia humana, con los que rechazan los modelos que intentan explicar el
desarrollo de la personalidad en términos de determinantes bioldgicos, psicodinamico-instintuales o

culturales (Lindzey, Hay y Manosevi, 1992; y Dicaprio, 1999).

De acuerdo con los humanistas, una teoria de la personalidad debe dar cuenta tanto de aspectos
motivacionales, cognitivos, culturales y de desarrollo de habilidades; como (y esto fundamentalmente)
de aspectos que hagan hincapié en atributos propios de la existencia humana como son: el amor, el
odio, el sentido de la vida, la autorrealizacion, la envidia, el miedo, la trascendencia, los celos, la

responsabilidad, etcétera.

Asi, han desarrollado algunos modelos explicativos sobre el ser humano basados en la filosofia
existencialista, con los que pretenden dar cuenta de las peculiaridades del desarrollo de la personalidad
humana; algunos de estos modelos que abordaremos en el presente capitulo son: el personalista de
Allport, el organismico de Maslow, el del Si mismo de Rogers, el socioanalitico de Fromm, el
analitico-existencial de Frankl y el existencialista de May. Por otra parte, ademas de la psicologia
humanistica y el existencialismo, el movimiento del desarrollo humano se nutre de los principios del
psicoanalisis adleriano que sefialan que el factor mas importante de la transformacion psicoldgica
humana no es ni la herencia ni el medio, sino el estilo de la fuerza creadora del individuo. Sin

embargo, a diferencia del movimiento humanista, que considera que el impulso creador es la
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manifestacion de la tendencia del ser humano hacia su autorrealizacion y trascendencia, Adler explica
la personalidad humana como producto de un conjunto de compensaciones negativas (Gonzalez y

Valdés, 1994).

El pensamiento oriental, a través de la filosofia china (Taoismo) e hind( (Zen), también ha dejado
marcadas sus huellas en el movimiento del desarrollo humano existencial humanista mediante dos
planteamientos fundamentales, primero, el que sefiala que al evitar cualquier tipo de conducta
coercitiva sobre el ser humano se permite su desarrollo y, segundo, con la firme conviccion en la
existencia de fuerzas internas al ser humano que le permiten orientarse hacia la vida y el desarrollo
pleno de sus recursos y potencialidades. Finalmente, es importante sefialar que dos escuelas
psicoldgicas que se relacionan con la psicologia humanistica y de las cuales también se nutre el
movimiento del desarrollo humano son: la psicologia comprensiva y la psicologia de la Gestalt. La
primera, centra su atencion en el ser humano condicionado por su clase, su profesién, sus actitudes, su
cultura, su época y su edad. Asi, intenta aprehenderlo en su propia vida, es decir, en sus expresiones y
actuaciones; situandolo como parte de una sociedad y un mundo material. La psicologia de la Gestalt,
por su parte, también aportd al movimiento humanista una nueva teoria del aprendizaje que sefiala que
ese proceso es una reorganizacion del campo perceptual y, asimismo, que todo el conocimiento del ser

humano esta inmerso en un mundo de significados (Gonzalez y Valdés, 1994).

Como hemos podido analizar hasta aqui, el movimiento del desarrollo humano existencial humanista,
es un movimiento cientifico en el amplio sentido de la palabra, cultural y educativo, que pretende
contribuir al desarrollo de las potencialidades y de los recursos humanos individuales y colectivos
desde una visién constructiva, positiva, integradora y liberadora (Gonzélez, 1995), a través de la

promocion de los procesos de crecimiento, aprendizaje; apertura al didlogo, a la experiencia y al
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cambio, que favorezcan los procesos de autorrealizacion y trascendencia humanos, en una palabra, que

contribuyan a la ampliacion potencial de la conciencia.

En este sentido, es muy poco el énfasis que el movimiento ha hecho con respecto a las diferencias de
género entre hombres y mujeres; ello quiza se explique por su afan de hacer relevantes, en todas las
esferas del desarrollo humano, de las similitudes méas que de las diferencias entre los individuos; el
hecho de resaltar las similitudes méas que las diferencias ha quedado claramente explicitado por el lugar
preponderante que tiene el concepto Persona desde el origen y la constitucion del modelo humanista de

corte existencial.

De hecho Carl Rogers en su libro EI proceso de convertirse en persona (1989) publicado por vez
primera en 1961, sefiala que para que el individuo llegue a ser él mismo (meta mas importante de su
existencia) es necesario que abandone "...las falsas fachadas, mascaras o roles con que ha encarado su

vida..." (p. 105).

Por su parte Abraham Maslow, en su libro La Personalidad creadora (1987), editado por primera vez
en 1971, dedica tan solo cuatro parrafos a formular sus ideas sobre la "feminidad y masculinidad
sanas"; en este apartado del apéndice, sefiala que puesto que "...disponemos de pruebas que indican que
las hormonas sexuales generan no solo deseos sexuales, sino también dominio..." (p. 438), para
promover el desarrollo de relaciones interpersonales sanas entre los hombres y las mujeres, no es
necesaria la aboliciéon de las relaciones de dominio y subordinacion, sino, la desexualizacion de las
caracteristicas de fuerza, debilidad y liderazgo "...de modo que tanto un hombre como una mujer
puedan ser, sin ansiedades ni degradacion, fuertes o débiles, segun las exigencias de la situacion...” (p.

437).
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No obstante, como hemos podido constatar, los fundadores del desarrollo humano existencial-
humanista prefieren considerar las semejanzas sobre las diferencias en la promocion del desarrollo
existencial de los seres humanos; en la literatura contemporanea comenzamos a encontrar un insipiente
pero firme replanteamiento de la cuestion, con el surgimiento de algunos textos teoricos y lineas de
investigacion que abordan la cuestion de las diferencias de género desde esta perspectiva; de esta

manera, como producto de mi indagacion bibliogréfica encontré los siguientes documentos al respecto:

1. "iEl derecho a ser yo misma! Una declaracion sobre mi papel sexual”, texto de Natalie
Rogers, traducida al espafiol en 1986 y probablemente escrito en la primera mitad de la
década de los 70's

2. Ser hombre, editado por Keith Thompson en inglés en 1991

3. El desafio de ser hombres hoy, publicado en su idioma original en 1992

4. Laagonia del patriarcado, de Claudio Naranjo editado por primera vez en 1993

5. "Mitos y realidades en las relaciones hombre-mujer”, articulo de Julieta Campos, publicado
en Prometeo No. 3, 1993

6. "El papel de lo femenino en el desarrollo humano transpersonal”, texto de Ana Maria
Gonzélez Garza, publicado en Prometeo No. 3 en 1993

7. "Luz y Sombra de la revolucion sexual", articulo de Luis Mariano Acévez, publicado en
Prometeo No. 3 en 1993

8. Lamujery el desarrollo humano, volumen No. 8 de la revista Prometeo, publicado en el afio
de 1995

9. "Mujeres con voz propia"”, tesis de Mtria en Desarrollo Humano, de Celia Mancillas
publicado en 1998

10. "ldentidad masculina y desarrollo humano: ser hombre es mas que ser masculino”, tesis de

Mtria, en Desarrollo Humano, de Francisco Javier Santos Velasco.
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4.2. EL PERSONALISMO DE ALLPORT

Gordon W. Allport fue un psicélogo norteamericano (1897 - 1967) que desarroll6 un conjunto de ideas
originales y novedosas sobre la personalidad humana y las vias para su conocimiento. Se le puede
identificar con el movimiento personalista por su conviccién de que la persona ocupa el centro del
interés de la psicologia, aunque de ese movimiento critica la absolutizacion del papel que se le atribuye

a la conciencia.

Sus ideas y reflexiones filosoficas estan cercanas a los planteamientos del marxismo, sobre todo, en lo
referido a la objetividad de la personalidad como objeto de estudio de la psicologia y la relacion entre
lo general y lo particular en la disciplina psicolégica (Gonzélez, Y Valdés, 1994); aunque en una de
sus obras principales, la persona en psicologia, se identifica explicitamente como psicélogo humanista

aceptando su relacion intelectual con Rogers, Maslow y Fromm.

No obstante, al romper explicitamente con el empirismo y el idealismo radical y al no encontrar otro
soporte filosofico solido, que oriente de forma coherente su reflexion y su accién, busca en el
eclecticismo una alternativa a muchas de sus interrogantes. Sin embargo, formula una posicion
epistemoldgica que denomina realismo heuristico, en la cual sostiene que la persona posee tendencias
generales a la accion denominadas rasgos y que definen y orientan el comportamiento del individuo

mas alla de la inmediatez de nuestros sentidos.

De acuerdo con lo anterior el rasgo es la unidad basica que constituye la personalidad, en palabras del
propio Allport, "...es una estructura neuropsiquica generalizada (peculiar del individuo) que posee la
capacidad de convertir a muchos estimulos en funcionalmente equivalentes y de iniciar y guiar formas

consistentes (equivalentes) de conducta adaptativa y estilistica™ (1997, p. 443).
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Los rasgos, que expresan la integridad e individualidad de la personalidad, surgen, en parte, por la
integracion de muchos hébitos especificos que tengan en comdn no ya elementos idénticos, sino el
mismo significado adaptativo para la persona (Allport, 1988). Ademas, Allport divide estas unidades
béasicas de la personalidad en tres tipos: los secundarios, los centrales y los cardinales. Los primeros,
son unidades relativamente especificos y con una gama limitada de estimulos y respuestas efectivas.
Mientras que los segundos, son unidades amplias de la personalidad, que influyen en grandes
segmentos del comportamiento y son activados por una amplia gama de estimulos; en tanto que los
cardinales, son unidades de la personalidad que son tan significativos y dominantes, que influyen de
manera determinante en el comportamiento, las actitudes y en general en la forma en que el individuo
experimenta la vida. No obstante, independientemente del tipo de rasgo de que se trate, éstos nunca se
presentan solos, por el contrario estan activos en forma simultdnea y se expresan a traves de la
personalidad que constituye, la unidad fundamental, autorreguladora y concreta de la vida con su

caracter activo, creativo y transformador.

Las tesis fundamentales de su teoria de la personalidad son las siguientes:

1. La personalidad se centraliza en el organismo, es decir, en el conjunto de las diversas dimensiones
que conforman al individuo.

2. EIl organismo contiene estructuras basicas que le permitiran apropiarse en su momento de los
elementos que constituiran su personalidad.

3. El motivo, aspecto rector del comportamiento humano, es un hecho de estructura y funciones
actuales, no solo una consecuencia de fuerzas anteriores.

4. La autoconciencia es un aspecto fundamental del desarrollo de la personalidad, pero no es el Unico

ni mucho menos el mas importante elemento que la explica.
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4.2.1. PRINCIPALES CATEGORIAS PLANTEADAS POR ALLPORT PARA EL ESTUDIO Y LA COMPRENSION

DEL DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD

Uno de los aspectos del desarrollo de la personalidad que se ha abordado con mayor énfasis en la
investigacion psicologica, es el que se refiere al estudio de la evolucion del yo. Allport ha sido uno de
los investigadores que mas han insistido en la importancia del yo como nucleo en la construccion de la
personalidad, pues sefiala que, una vez que se ha desarrollado, se convierte en una fuente de actividad
espontanea y de control, que media entre las condiciones psicoldgicas y culturales que han enriquecido
la personalidad del sujeto, y su comportamiento, sus actitudes y sus principales tendencias. Inclusive
plantea un nuevo concepto para significar las autoexperiencias de la persona, es decir, para indicar todo
aquello que tiene que ver con las vivencias tanto cognitivas como afectivas, que configuran el yo, tal

concepto es el de proprium (Allport, 1982).

Sobre las caracteristicas sustantivas del yo, Allport sefiala que tiene un importante papel activo en la
regulacion de la conducta y en los procesos de integracion de la personalidad; participa activamente en
la significacion de las diversas experiencias de la vida del individuo; no depende de los estados y
vivencias psicologicas de ningun elemento parcial o aislado de la personalidad; y, un aspecto
fundamental, es que juega un papel trascendente en la estructura de la motivacion. Efectivamente, un
aspecto importante en el desempefio del yo, es el referente al compromiso o el interés, el cual pone en
juego los mas profundos niveles de la motivacion humana. Allport explica que en la actitud
comprometida la accion satisface una necesidad importante y Util para alcanzar una meta que
promovera el desarrollo del yo. Ademas, en este caso, la relacion total entre el individuo y sus
actividades varia, haciéndose mas significativa e importante, lo cual no so6lo psicoldgica, sino

socialmente es fundamental para el desarrollo general del individuo (Allport, 1997).
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Es indudable que las motivaciones que implican de forma consciente la accion del yo, tienen un poder

movilizador sobre el comportamiento mas elevado y con el grado de aspiracion, interés o compromiso

que la persona adquiere con su entorno y con todo lo relacionado consigo mismo; aunque esté invertido

no deja nunca de reconocer que lo mas importante son los contenidos y la estructura de la personalidad.

Para explicar su desarrollo y su estructuracion de la personalidad, Allport plantea siete categorias

béasicas: 1) el si mismo corporal, 2) la identidad del si mismo, 3) la extension del si mismo, 4) la

estimacion del si mismo, 5) la imagen de si mismo, 6) el si mismo racional y, 7) el esfuerzo orientado.

El Si mismo Corporal: Al respecto sefiala que son todas las sensaciones organicas recurrentes, asi
como los encuentros gratificantes y frustrantes con los objetos. Se hace dominante cuando el nifio
estd alerta a los cambios de su propio cuerpo y se agudiza durante la adolescencia, cuando se

desarrolla la atencion a la apariencia y a lo sexual.

La identidad del si mismo: La identidad del yo, abarca el sentido que la persona tiene de si misma
independientemente de los cambios que ocurren a lo largo de su desarrollo; gracias a ella, el

individuo se percata de su continuidad como persona.

La extension del si mismo: Con este concepto Allport se refiere a todo aquello que la persona
valora, como son objetos y personas. La extension de Si mismo, es muy importante, pues le
permite al individuo enriquecer su yo y ampliar su personalidad con los elementos de aprendizaje
que le proporciona su entorno; pero por sobretodo, le permite constituirse social y psicolégicamente

como un ser integral.

La estimacion del si mismo: Este concepto es conocido actualmente como autoestima o amor

propio y se refiere a la autovaloracion que el sujeto se atribuye a partir de su accionar satisfactorio
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en el mundo. Implica la autoafirmacion, es decir, el esfuerzo del individuo por obtener lo que desea

a partir de sus propias intervenciones en su medio social y afectivo.

e Laimagen de si mismo: Se refiere a como se percibe a si misma la persona y surge como producto
de los roles que se le han asignado socialmente al individuo y que ha decidido explicita o
implicitamente adoptar cotidianamente. Evoluciona paulatinamente conforme la conciencia de si se
expande; al principio, la persona puede tener una imagen vaga de lo que es, quiere o deberia ser,
hasta que como resultado de la asimilacion de las autoexperiencias que ha vivido, crea una imagen

global e iméagenes parciales, de areas del yo.

e EI si mismo racional: Con este concepto Allport subraya la importancia que tiene el aspecto
intelectual para el desarrollo de la personalidad. Como parte de su desarrollo el nifio ya no sélo
vivencia y asimila las experiencias del yo, sino que las conceptua y las integra en una amplia red de
conocimientos que le permiten ampliar el campo perceptual de su conciencia, hasta llegar al grado

de integrar activamente aspectos relacionados con una ética propia en su comportamiento.

e El esfuerzo orientado: El esfuerzo orientado se refiere a la proyeccion de metas estables y
objetivos a largo plazo que la persona hace, tomando en consideracion su historia, sus valores

personales y sus motivaciones sociales.

En sintesis, para Allport el yo, es la principal fuente interna de desarrollo de la personalidad y de
formacion de la naturaleza ontoldgica de la persona; que se entreteje dialécticamente con los motivos y

la conciencia, para dar paso a una personalidad integral.
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4.2.2. EL DESARROLLO DE LA CONCIENCIA

Segun Allport, existen tres orientaciones basicas que reflejan la evolucion ontoldgica de la persona que
va de la nifiez a la edad adulta: al principio los nifios dependen casi en un cien por ciento de su contexto
socioafectivo; gradualmente, mediante la madurez de las funciones psicoldgicas de la persona, se
desarrolla la autonomia; finalmente, al llegar a la vida adulta, aumentan las aptitudes cognoscitivas y

afectivas que le permiten la adaptacion a su mundo.

Para que este proceso se lleve a cabo con éxito, paralelamente se llevan a cabo diversos procesos de
evolucion e integracion psicoldgica; por ejemplo el individuo que dirige sus comportamientos por
medio de sus impulsos, comienza paulatinamente a encaminarlos a través de intenciones perfectamente
estructuradas; asimismo, la persona pasa de la dependencia a la autonomia, de la motivacion bioldgica
al interés; del caos de las percepciones a la organizacion interna; de los rasgos compartidos, al caracter
personal; de la percepcion global y subjetiva, a la percepcion especifica y realista; del rechazo a las
emociones y a los sentimientos a su plena aceptacién y, con ello, a su plena seguridad emocional.
Ademas, desarrolla una serie de habilidades productivas, las cuales son sumamente importantes, ya que
le dan mayor seguridad, pues le permiten objetivar sus reflexiones y afectos. Finalmente, y no menos
importante, es que tiene la posibilidad de desarrollar una filosofia unificadora de su vida que le permite

vivir coherentemente en armonia con los diversos rasgos y componentes de su personalidad.

4.2.3. LA IMPORTANCIA DE LA AUTONOMIA FUNCIONAL

Con este principio Allport sostiene que un individuo es mas sano y maduro, en tanto que un motivo no
se origine de otro motivo de si mismo. También sefiala que lo que empieza como una actividad
desarrollada por necesidad puede llegar a ser adecuada a la esfera propia y, por lo tanto, a convertirse

en un poderoso motivo autonomo que al madurar se puede convertir en una intencién (Dicaprio, 1996).
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Las intenciones a su vez, pueden ser explicadas en términos del estilo de vida, la autoimagen, las luchas
propias, las autoextensiones y el temperamento de la persona; su importancia radica en que orientan la

conciencia y dirigen el comportamiento del individuo.

4.2.4. LAS ORIENTACIONES NORMALES Y NEUROTICAS

Allport sostiene que el proceso basico de lo normal es sumamente diferente de su paralelo
correspondiente, el neurdtico; sefiala que hay una gran variedad de grados de normalidad y diversas
formas de neurosis, pero que lo normal y lo neurotico son discontinuos pues sus procesos basicos son

estrictamente diferentes.

Asi, menciona siete dimensiones en las cuales los individuos normales difieren de los individuos que

son neuroéticos:

1) El neurdtico intentard a toda costa evitar cualquier evento que le produzca algun tipo de tension
particular; en tanto que la persona normal enfrenta las peculiaridades de las circunstancias de la
vida y hace lo necesario para satisfacer sus necesidades

2) La persona neurdtica se plantea metas irrealistas para resolver los conflictos que se le presentan en
la vida; mientras que la persona normal tiene una idea bastante clara sobre como resolver los retos
que la vida le impone

3) El individuo neuroético se caracteriza por lo fragmentado de su personalidad, lo cual le hace entrar
con mucha facilidad en constantes contradicciones en las diferentes dimensiones de su ser; por su
parte, la persona normal, se caracteriza por su integridad y por la unidad de los diversos

componentes de su personalidad
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4)

5)

6)

7)

Los neurdticos se autoengafian y engafian a los demas, desconociendo o enmascarando sus
verdaderos motivos, intereses e intenciones; mientras que la persona normal tiene bastante claridad
en cuanto a sus motivaciones, metas e intereses

Las personas neuréticas se encuentran comdnmente bloqueadas en el crecimiento y desarrollo de su
personalidad; en tanto que, la persona normal, piensa, siente y actia conforme al nivel de su
desarrollo socio-cultural

A los individuos neuréticos les molestan sus impulsos; mientras que a las personas normales les es
facil tolerar su frustracion para asi definir con calma el curso de su accion, y continuar su desarrollo
personal

En los neuréticos la perspectiva de las cosas se encuentran supeditadas a la situacion inmediata;
para la persona normal, en cambio, no es dificil alejarse de cualquier situacion y evaluarla desde un
punto de vista mas realista, haciéndose cargo con ello, de sus propios pensamientos, sentimientos y

acciones

Quiza las caracteristicas sustantivas de la personalidad normal son, por un lado, su capacidad de vivir

de acuerdo a su propia autorregulacion interior, y, por otro, dirigido hacia metas realistas, concretas y

productivas que le generan un gran sentido de satisfaccion. De hecho el estado ideal de la personalidad

para Allport, es la madurez, la cual se caracteriza por un yo central (proprium) bien desarrollado, que

incluye una conciencia "libre y responsable” (de debieras internos) y un sistema consistente de

intenciones, con el que trabaja persistentemente para alcanzar sus metas. Funciones intelectivas

vigorosas, valores claros, una jerarquia de necesidades bien estructurada; un manejo equilibrado de la

tension que tonifique permanentemente la vida del individuo; el establecimiento de relaciones de

intimidad y compasién con los demas; y, finalmente, la capacidad para expresar sus necesidades

mediante alguna tarea productiva que le de un significado a su vida.
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4.3. LA TEORIA ORGANISMICA DEL DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD DE MASLOW

Abraham Maslow (1908 - 1970) fue un psic6logo norteamericano que contribuy0 a institucionalizar la
psicologia humanistica alrededor de la década de los sesentas, aunque a lo largo de su vida profesional
extendio sus ideas mas alla de la corriente humanista y el existencialismo, colocando las bases de lo

gue mas tarde se llamaria la psicologia Transpersonal o Cuarta Fuerza.

Su principal interés fue explicar el desarrollo de la personalidad saludable a través de una teoria de la
motivacion; teoria con la cual recogio la tradicion funcionalista de William James y John Dewey;
retomo el punto de vista dindmico de Freud y Adler; y se fusioné con el holismo que propone la

psicologia de la Gestalt.

A diferencia de muchos tedricos anteriores, Maslow desarroll6 sus ideas estudiando a personas
saludables y dotadas de un espiritu creativo, mas que casos clinicos perturbados (Globe, 1991); con lo
que propuso el concepto de autorrealizacion, con el cual intentd describir la personalidad de aquellos
individuos que a los ojos de los demas eran considerados como personas brillantes; de quienes sefiald
que son adultos maduros que son percibidos por los demas como personas agradables, consideradas
afectuosas en su vida intima con los demas e incobmodas frente a la crueldad y la injusticia; de
individuos que han llegado a comprender y aceptar la vida lo suficiente como para mostrarse
compasivos; que han superado los sentimientos contradictorios; que han hallado su vocacién y han

dado un sentido a su vida (Maslow, 1987).

4.3.1. LA NATURALEZA HUMANA

Segun Maslow, el comportamiento humano se encuentra orientado por los motivos, es decir, deseos

conscientes o impulsos que acercan al individuo a la cosa buscada. Los clasifica en dos grandes
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grupos, los deficitarios y los de desarrollo. Los primeros, también conocidos como inferiores, son
aquellos que se dirigen hacia la satisfaccion para la actualizacion basica del individuo y con ello para
dar continuidad a su desarrollo en cualquiera de las dimensiones de su naturaleza, pues incluyen,
ademas de las necesidades biolégicas, necesidades psicoldgicas de seguridad, de amor, de pertenencia y
de estimacién. En cambio, los segundos o superiores, son los que "dentro del proceso de crecimiento y
una vez atendidas las necesidades basicas, tienden hacia la busqueda de la satisfaccion de placeres
superiores tales como la produccion, la creacion, la inspiracion, la bondad, el amor altruista y los
valores holisticos" (Gonzalez, 1988, p. 23). Las necesidades de desarrollo se comprenden dentro del
término general de actualizacion, las cuales son parte constituyente de los seres humanos, tanto como

las necesidades bésicas.

Maslow consideraba que el ser humano, mientras esta vivo, se encuentra en perpetuo desarrollo, por
eso una vez que ha cubierto sus necesidades basicas, tiende naturalmente a la satisfaccion de
necesidades de mayor valor, que no estan relacionadas directamente con su supervivencia como
organismo biolégico, sino como ser trascendente.

Por supuesto que bajo estos principios sobre la motivacion, se encuentra un concepto particular de la
naturaleza humana que es conveniente explicitar: en primer lugar, Maslow sefiala, obviamente, que los
seres humanos somos seres inacabados al momento de nacer, que poseemos una naturaleza esencial
instintiva que se manifiesta a través de inclinaciones y tendencias naturales que buscan la constante
autorrealizacion del individuo. Estas inclinaciones, se manifiestan a través de un conjunto de
necesidades que se reflejan en diversas dimensiones que conforman la naturaleza humana, como son, la
bioldgica, la psicoldgica, la social y la trascendente; ademas agrega que la existencia y la manifestacion
de estas necesidades es independiente de la raza, la cultura y el contexto social o familiar de los

individuos.
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En segundo lugar, otra caracteristicas de la naturaleza humana es la tendencia natural a la
autorrealizacion, es decir, a la actualizacion y realizacion de las propias potencialidades (desde el
equilibrio fisioldgico hasta las capacidades y los talentos) en diferentes momentos y grados; algunas de
esas potencialidades representan contenidos reprimidos de la conciencia que fuerzas internas al
individuo y de su contexto, le han obligado a eliminar del campo de su conciencia. Asimismo sefiala
que, si por alguna razén la persona no puede actualizar sus recursos y potencialidades, en cualquiera de

sus dimensiones, surge la personalidad anormal (Maslow, 1987).

Asi, para Maslow las conductas destructivas de la personalidad, responden a la imposibilidad de la
persona para satisfacer sus necesidades, tanto las de déficit como las de desarrollo; ademas indica que
la obstaculizacién en la realizacion del individuo, lo conduce a la enajenacion, es decir, en palabras de
Gonzélez (1988): "separarse de su propio ser, al dividirse, se olvida de desarrollar ese potencial
natural que posee para llegar a ser él mismo. Depende del medio para subsistir y en esta lucha se
hace egoista, individualista, competitivo y alienado, empleando practicamente toda su energia vital en
resolver sus necesidades materiales mas urgentes y relegando a un segundo plano las necesidades
superiores, no materiales, 0 metanecesidades que también son naturales y basicas. La enajenacién no
permite al ser humano comportarse como lo que es. Al ser incapaz de poseerse a si mismo, se
convierte en esclavo de las circunstancias. Esto no significa que el ser humano que se vive motivado
por sus instintos sea Unicamente y esté condenado a vivir dominado por éstos sino que él es algo mas,

tiene la capacidad de trascenderlos y llegar a ser™ (p. 77).

No obstante, a pesar de todos los obstaculos que el medio le impone al individuo, la tendencia natural
al desarrollo predomina sobre aquellos, siempre y cuando logre darse cuenta de su posibilidad de

autodeterminarse mas allé de las circunstancias y sus acciones sean conducidas por un acto de voluntad
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consistente. Con lo anterior, Maslow pretende sefialar que la autorrealizaciéon y la trascendencia,

constituyen las metas mas importantes del ser humano.

4.3.2. LA TEORIA DE LA MOTIVACION Y LA JERARQUIA DE LAS NECESIDADES

Como mencioné anteriormente, para Maslow las necesidades humanas se ubican en niveles que reflejan
diferentes grados de potencia. Asi, cuando un nivel de necesidades se satisface en cantidad suficiente,
el siguiente nivel mas alto, emerge, se manifiesta o se convierte en el foco de atencién en la conciencia
de la persona. De esta manera las necesidades inferiores, que se encuentran en primer lugar para el ser
humano, son cubiertas en primer lugar y Unicamente cuando éstas han sido satisfechas la persona puede

empezar a experimentar las necesidades de autorrealizacion.

Asi, de las necesidades inferiores a las superiores tenemos: en primer lugar, las fisioldgicas, que son las
mas potentes y al mismo tiempo, las que tienen menor significado para la persona autoactualizante;
estamos hablando concretamente de las necesidades de liberacién de sed y hambre; de dormir; de sexo;
de refugio; de alivio del dolor y de mantenimiento del equilibrio fisioldgico. La privacion persistente y
prolongada de estas necesidades basicas puede atrofiar de forma sustancial las necesidades superiores,
aunque es conveniente aclarar que este punto ain provoca mucha controversia, como lo veremos
cuando revisemos la teoria de la personalidad de Viktor Frankl, en quien este argumento es contrario e
incluso sustenta gran parte de los resultados de sus investigaciones. Lo cierto es que en condiciones
"normales”, su frustracion puede ocasionar graves "enfermedades psicoldgicas”, por ejemplo, alguien
puede beber o comer para aliviar una tension, mas que para satisfacer una pulsion vital, propia de su

desarrollo evolutivo.

Ascendiendo en la escala de las necesidades humanas encontramos las de seguridad, éstas, son tan

potentes como las fisiologicas; incluyen una serie de necesidades relacionadas con conservar y
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mantener el orden y la seguridad, asi tenemos por ejemplo, la necesidad de tener estabilidad, la
necesidad de tener proteccion, la necesidad de estar libre de peligro, la necesidad de depender de
alguien y la necesidad de un futuro predecible. Si no se les satisface de manera adecuada se les tiende
a sobrevalorar provocando en el individuo un miedo tal, que la inmovilizan y frenan la manifestacion
de las necesidades de desarrollo que implican cambio y arriesgar la seguridad. Para evitar que esto
altimo ocurra, Maslow sefialaba que es necesario educar a los nifios en ambientes adecuadamente
protectores y suficientemente estructurados, hasta que hayan aprendido suficientes habilidades para

hacer frente a la tension.

Enseguida encontramos las necesidades de amor y pertenencia, en las cuales Maslow incluye una gran
variedad de necesidades orientadas socialmente, como son las necesidades de: amigos, de compafieros,
de una familia, de identificacion con grupos y de intimidad. Maslow sefiala que aunque es
particularmente evidente durante la adolescencia y la adultez temprana, la frustracion de este tipo de
necesidades a cualquier edad puede causar los mas graves trastornos psicoldgicos. La Unica forma de
evitarlos, es impedir la privacion del amor en la persona, pues cuanto mas dure la privacion, mayor y
mas perdurables seran sus efectos. Maslow sefialaba que una falta de amor durante los primeros
dieciocho meses de vida del nifio puede impedir permanentemente la necesidad y la expresion de amor,
pues no habiendo recibido amor, no puede responder ni expresar ella misma amor. EI resultado,
entonces, puede ser una grave distorsion en el desarrollo de la conciencia, que culmina en una falta de
valores sociales y éticos.

Es importante sefialar que, las consecuencias de esta falta de satisfaccion son muy sutiles y por lo
mismo no se detectan tan facilmente; la persona simplemente puede reportar que experimenta una

inquietud o ansiedad méas o menos frecuente sin una causa claramente identificable por ella.

119



Continuan en la piramide de Maslow, las necesidades de estimacion, vinculadas con la experiencia de
valia personal y el respeto de los otros; estas necesidades se clasifican en dos conjuntos fundamentales:
a) las que se refieren al amor propio, al respeto a si mismo, a la estimacion personal y a la
autovaloracion; y b) las de respeto de otros, como son la reputacion, el prestigio y el reconocimiento,
entre otras. La falta de satisfaccion de alguna de estas necesidades puede producir trastornos graves de
la personalidad, aunque su forma mas frecuente es un sentido de inferioridad, que bloquea toda la

accion y en general afecta toda la personalidad del individuo.

Por encima de estas necesidades tenemos las necesidades de autoactualizacion, que se refieren a
aquellas tendientes a la realizacion de las potencialidades de la persona, las cuales pueden ser, la
necesidad de aquello para lo cual se estd en mejor aptitud, la necesidad de satisfacer las propias
capacidades personales y la necesidad de ampliar el horizonte del aprendizaje de si mismo, de los otros
y de la realidad en su conjunto. A diferencia de las otras, éstas varian de un individuo a otro, no sélo
en cuanto a la actividad, sino también en cuanto a la forma de satisfacerlas, pues con ellas, se pretende
satisfacer la naturaleza individual. De acuerdo con Dicaprio (1996), un aspecto fundamental de la
autoactualizacion de las personas que se autoactualizan es que "desean ser libres para ser ellas
mismas... no son revolucionarias, radicales, anarquistas, ni van contra su cultura. Ejecutan sus
requerimientos culturales debido a su sentido del deber, pero cuando tal practica interfiere seriamente

con su autoactualizacion, facil y libremente reaccionan contra ellas™ (p. 367).

Finalmente, en la cuspide de su piramide, Maslow coloca las necesidades de trascendencia, es decir,
aquellas relacionadas con el sentido de comunidad, de contribuir con algo al desarrollo de la
humanidad y con el sentido de obligacidn hacia otros basada en las propias capacidades o virtudes. Las
personas que tienen cubiertas estas Gltimas necesidades parecen tener una mision o vocacion, algo

fuera de si mismas a lo cual entregan todos sus esfuerzos y toda su creatividad, la cual se potencializa
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exponencialmente cuando la persona encuentra algo que la trasciende, algo por que vivir. Sin embargo,
su satisfaccion no s6lo depende de que se encuentren lo suficientemente cubiertas las otras, sino que se
cumplan ciertas condiciones sociales minimas que permitan que el individuo expanda su conciencia a

través de la movilizacion de sus recursos personales mas profundos.

Ademas, a diferencia de las otras, estas necesidades no implican una reduccion de tensidn, mas bien
tienden a aumentar la tension cuando son satisfechas, en tanto que su privacién, puede ocasionar serios
trastornos en la estructura misma de la personalidad del individuo, ya que su falta de satisfaccion crea
en la persona un sentimiento de vacio, no obstante que todas las demas necesidades se encuentren
satisfechas. Asi, muchas personas se quejan de falta de sentido de vida, en lo rutinario de su existencia,
sin encontrar interés en nada. En opinién de Maslow estos sentimientos son causados por las
condiciones sociales de la actualidad, debido a la rapidez de la vida, la pérdida de raices y de contactos
sociales intimos y perdurables con las demas personas; quiza es por eso que se han incrementado los
graves trastornos psicoldgicos en la poblacidn, pues la persona deja de desarrollar valores como la

generosidad, la consideracion y el respeto a los demas.

De acuerdo con Maslow, las patologias provocadas por la privacion de este tipo de necesidades, que
atrofian el desarrollo de la personalidad en general, incluye el hecho de que las personas se vuelven
incapaces de amar a nadie profundamente, ni disfrutar de nada, ni son capaces de ver el valor real de
sus logros personales; todo ello se manifiesta en persistentes sentimientos de soledad, depresion,
enajenacion, vacio, falta de direccion y de sentido. Es conveniente sefialar, también, que las
necesidades de conocer y comprender las necesidades estéticas de orden, simetria y cierre, se ubican en
los més altos niveles de motivacion, aunque no se precisan claramente, pues no les asigna un lugar

especifico en su jerarquia de necesidades.
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Finalmente, Maslow sugiri6 que las necesidades humanas estan sujetas a la distorsion, como se puede
comprobar con el desarrollo de trastornos de la personalidad. En otras palabras, las personas aprenden
a apreciar cosas que son contrarias a su desarrollo y actualizacion, por eso, para que esto no ocurra es
necesario crear ambientes constructivos y flexibles que promuevan la actualizacion permanente del
individuo, pues supone que las emociones sensibles, pese a que son innatas, son también débiles y no
tan completas como los impulsos basicos, por tal motivo, necesitan apoyo para que puedan
manifestarse; minimamente, ese apoyo debe promover la satisfaccion completa de las necesidades

basicas.

4.3.3. CARACTERISTICAS DE LAS PERSONAS ACTUALIZADAS

De acuerdo con Maslow, cuando la persona experimenta la satisfaccion mas o menos constante de sus
necesidades, adopta ciertas caracteristicas de personalidad que le permiten no s6lo mantener su estado

de satisfaccion, sino continuar actualizandose y expandiendo su conciencia.

Algunas de las principales caracteristicas de este tipo de personas son las siguientes:

1. Muestran habilidad para percibir la realidad como se manifiesta, no como desean o esperan, es
decir, no permiten que sus deseos 0 expectativas distorsionen las observaciones que realizan

2. No experimentan fragmentacion de su personalidad, divisiones o elementos aislados que funcionan
por separado. No tienen conflictos en su conciencia y tal vez ello se deba a que han superado las
dicotomias de la vida exterior e interior a través de la integracion en su comportamiento

3. Son amistosos, humildes, generosos, solidarios, comprensivos, buenos escuchas, disciplinados y
orientados hacia una actividad que consideran su vocacion, por eso su trabajo les parece
apasionante

4. Son creativos, flexibles, espontaneos y con una amplia disposicion al aprendizaje
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Son naturalmente expresivos, no sienten la necesidad de ocultar sus sentimientos, ni sus ideas, ni
sus opiniones y mucho menos falsear su forma de ser

Tienen habilidad para mantenerse firmes ante sus convicciones e ignorar las criticas destructivas
Estan siempre dispuestos a admitir sus errores y a renunciar a tener permanentemente la razon; son
poco defensivos, pues estan mas comprometidos con la labor que tienen de proteger su yo

Son capaces de abandonar habitos que ya no les son funcionales

Muestran un grado muy pequefio de autoconflicto, pues se encuentran mas orientados a cumplir con
su misién o vocacion

Se experimentan competentes con un alto sentimiento de aceptacion personal

Se muestran independientes, aunque al mismo tiempo, con la capacidad de disfrutar a la gente

Son propensos a fincar nexos muy intimos s6lo con un pequefio grupo de personas, lo cual no les
impide entregarse plenamente a todos aquellos con quienes entran en contacto

Son tolerantes con respecto a las limitaciones ajenas

Aunque sufren momentos de culpa, ansiedad, tristeza e incertidumbre, como cualquier persona, su
estado natural es mas bien el sentido del humor positivo, que les ayuda a enfrentar los malos
momentos

Son amorosos, aunque les gusta la soledad y es por eso que afrontan saludablemente la separacion y

la muerte (Goble, 1991)

Bajo estas caracteristicas y, aunados a ellas, se pueden encontrar segin Maslow (1987), una serie de

valores denominados valores del ser o tipo B, los cuales fomentan la autorrealizacién y trascendencia

en la persona. Estos son los siguientes:

1.

Totalidad, es decir, la orientacion hacia la integracion de lo individual, el orden y la trascendencia

de la dicotomia
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2. Perfeccion, en términos de, tendencia a la equidad, la justicia y la adecuacion

3. Completud, esto es, inclinacion a la realizacion plena

4. Justicia, es decir, orientacion al orden y a la legalidad

5. Vivacidad, en términos de tendencia a la espontaneidad, la autorregulacién y el pleno
funcionamiento

6. Riqueza, esto es, inclinacion a la diferenciacion y la complejidad

7. Simplicidad, es decir, la orientacion a la busqueda de lo esencial

8. Belleza ontoldgica, en términos de tendencia a lo esplendoroso, a la rectitud y a la forma armonica

9. Bondad, esto es, inclinacién a la honestidad y la benevolencia

10. Originalidad, es decir, la orientacion a la individualidad y la novedad

11. Facilidad, en términos de tendencia al esfuerzo sencillo y el funcionamiento 6ptimo

12. Recreacion, esto es, inclinacion al deleite y a la exuberancia

13. Verdad, es decir, orientacion a la realidad, la honestidad y la integridad

14. Autosuficiencia, en términos de tendencia a la autonomia y a la autodeterminacion

4.3.4. EL DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD SALUDABLE

Para que se lleve a cabo en el individuo un proceso de integracion de su personalidad sana y que asi
desarrolle los valores tipo B y despliegue el conjunto de comportamientos, actitudes y sentimientos
vinculados con las personas autorrealizadas, es necesario, en primer lugar, que exista un ambiente de
libertad, en el cual la persona pueda hacer y expresar las mas intimas experiencias de su yo; un
ambiente de seguridad psicoldgica que le permita palpar, ademas de la libertad para ser y escoger, la

justicia, la honestidad y el orden.

En un ambiente asi, la persona desarrollara una personalidad bien consolidada, con un alto grado de

autoconocimiento y autoestima; una capacidad 6ptima para identificar cuando una caracteristica puede
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ser considerada una necesidad basica, la cual debe cumplir lo siguiente: su ausencia provoca la
enfermedad; su presencia la previene; su reimplantacion cura la enfermedad; y su aparicion provoca

que la persona se oriente hacia ella.

Asimismo, en un medio ambiente apropiado, es decir, con una dosis de obstaculos que no causen un
dafo estructural a la personalidad la persona desarrollara la capacidad para identificar concientemente
sus necesidades vitales; aprendera a decidir por si misma y sabra como afrontar y manejar el dolor. En
sintesis, un ambiente adecuado, es aquel en el que lo que sobresale por encima de cualquier otra cosa,
es el amor, es decir, la cercania afectiva entre las personas, mas alla de las circunstancias que impone la

cultura, las limitaciones personales y la vida en general.

Si estas condiciones se cumplen entonces se desencadena un proceso de desarrollo humano pleno, el

cual se puede resumir en la forma siguiente:

a) El nifio en su natural espontaneidad, se proyecta hacia el medio circundante con curiosidad e
interés, movilizando todos sus recursos y desarrollando sus habilidades

b) En la medida en que se ve libre de amenaza del miedo, se siente bastante seguro para atreverse a
avanzar

c¢) Comienza a probarse en el mundo, a adecuar sus acciones y reacciones para satisfacer de forma
positiva, completa y éptima sus necesidades

d) Paulatinamente comienza a enriquecer su ser, experimentando plenamente la realidad que lo rodea
y afirmando su capacidad de actuar siendo él mismo su centro de valoracion

e) Todo ello le va dando la sensacion de control y seguridad para continuar su desarrollo

f) Si se presenta alguna situacion dolorosa aprendera a acercarse a ella sin miedo y paulatinamente la
afrontara de forma que continle su crecimiento hacia adelante, es decir, aprendera a sacar ventaja

de lo desagradable (Maslow, 1954)
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En caso de que las condiciones arriba mencionadas no se cumplan, el proceso de desarrollo humano
descrito no se llevara a cabo, sino que por el contrario, se desarrollara lo que Maslow llama la
enfermedad mental, que consiste en la imposibilidad de la persona para identificar y satisfacer de forma
benéfica para ella, sus necesidades basicas, pues la persona esta disminuida en lo mas humano que hay
de ella; es incapaz de desplegar su talento; presenta una Optica errénea de todo, tanto a lo interno como
a lo externo; vive una existencia tediosa y vacia que nunca llega a desarrollar métodos eficaces para
relacionarse con los demas; y aunque intuye que algo anda mal dentro de si, todos los intentos que hace
para salir de alli por si misma satisfaciendo sus necesidades béasicas, son generalmente fallidos. Lo
anterior puede resumirse en que, la no satisfaccion de las necesidades béasicas genera sintomas
psicopatologicos y que, en cambio, su consumacion produce personalidades plenas, autorrealizantes y

trascendentes, en una palabra, sanas.

4.4. TEORIA DEL Si MISMO Y EL FUNCIONAMIENTO PLENO DE ROGERS

Carl Ramson Rogers (1902 - 1987), fue un psicologo norteamericano, que como he sefialado con
anterioridad, revoluciono6 el campo de la psicoterapia al proponer una novedosa y original forma de
acercarse al proceso de cambio de las personas que acuden a solicitar ayuda psicoterapéutica. Sin
embargo, la importancia de sus ideas trasciende el campo de la psicoterapia, pues si bien es cierto que
sus formulaciones tedricas comenzaron con el intento de buscar un ordenamiento en el proceder
psicoterapeutico, en la medida en que sus concepciones sobre el ser humano se fueron afinando,
comenzd a tomar cuerpo una teoria de la personalidad y mas tarde, una teoria de las relaciones

interpersonales.

A medida que evoluciona filosofica, conceptual y metodolégicamente, su modelo es aplicado a otros
campos del quehacer humano. De esta manera, a partir de 1964 Rogers y sus colaboradores en la Jolla

en California, se dedicaron a analizar las implicaciones de sus descubrimientos y las formulaciones
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béasicas del enfoque en los grupos (Rogers, 1990), la familia (Rogers, 1989), la educacion (Gonzélez,
1987), el trabajo (Gordon, 1988), la comunidad (Gomez, 1992), las relaciones internacionales y la
solucion de conflictos interinstitucionales, intergrupales e interpersonales (Rogers, 1989; Rogers,
1991). Finalmente, desde 1982 hasta su muerte, ocurrida en 1987, Rogers y sus colaboradores mas
cercanos se dedicaron a trabajar por el desarrollo de la paz mundial a través de la aplicacion de los

principios del enfoque a las relaciones diplomaticas internacionales (Lafarga, 1992).

En realidad el enfoque de Rogers se compone de varias teorias que pueden ser analizadas con
independencia, y como en este trabajo es de interés lo relacionado con el desarrollo de la personalidad,

a continuacion presentaré una descripcion de la teoria de la construccion del Si mismo, que él propone.

4.4.1. TEORIA DEL DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD

En primer lugar, es conveniente sefialar que en esta teoria, Rogers intenta detallar la naturaleza general
del desarrollo saludable; dice que en ella intenta mostrar como la personalidad es el resultado del
encuentro entre el campo fenoménico de la experiencia de la persona y la estructura conceptual del yo.
Si dicho encuentro se logra plenamente, Rogers dice que representa la liberacion de la tension y la
ansiedad interna, “esto, sefiala, representaria lo maximo en una adaptacion orientada en forma
realista; estableceria un sistema individualizado de valores, con una considerable identidad con el
sistema de valores de cualquier otro miembro igualmente bien adaptado de la raza humana" (1988, p.

327).

Efectivamente, desde el punto de vista del Enfoque Centrado en la Persona, el ser humano es un ser por
naturaleza libre, social, progresivo, realista y racional, que en su comportamiento se expresa
cooperativo, constructivo, positivo y leal; pero que debido a la frustracion de algunos impulsos

elementales de seguridad, aceptacion y amor, y a que vive en un ambiente social generalmente
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amenazante y hostil, desarrolla conductas antisociales como la competencia, la dependencia, la

destructividad y la irracionalidad (Rogers, 1957).

Toda esta dinamica del comportamiento humano es dirigida por la tendencia actualizante, es decir, una
inclinacion inherente a la persona que lo encamina hacia la independencia, el crecimiento y el
desarrollo. Rogers considera que diariamente somos testigos de las manifestaciones de esta tendencia,
no solo en el ser humano, sino en todos los seres vivos; los cuales siguen una pauta de evolucion que
los lleva de simples células germinales dependientes de otro organismo vivo, a su maduracién como
organismos auténomos e independientes. Lo que es mas aun, Rogers, considera que en el Universo se
manifiesta de multiples formas esta misma tendencia, de tal suerte, que la materia inorganica se
transforma en organica, y, ésta, a su vez, se complejiza cada vez mas evolucionando de los organismos
unicelulares a los seres pluricelulares que poseen sistemas de organizacion cada vez mas complejos

(Rogers, 1980).

Otra tendencia bésica con la que el ser humano nace y que comparte con todo el Universo, es la
Tendencia a la diferenciacion. Dicha tendencia se puede observar muy claramente en los organismos
vivos desde su primera division cigética hasta la génesis del organismo independiente. Primero, se
diferencian las células, después, los tejidos y, por ultimo, los diferentes sistemas y aparatos, yendo
siempre, de lo simple a lo complejo, de lo homogéneo a lo heterogeneo, de lo general a lo especifico,

de las funciones Unicas a las funciones especializadas (Rogers, 1980).

De esta tendencia a la diferenciacion se forma lo que Rogers llama la Naturaleza basica, es decir, los
atributos inherentes a cada conjunto de seres comunes que los caracterizan como una especie particular

(Rogers, 1957) y que en el ser humano se expresan de la siguiente manera:
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Cuando el nifio nace, se actualiza constantemente mediante la satisfaccion de sus necesidades y la
interaccion con su medio fisico y social como un todo organizado que valora flexiblemente sus
experiencias como positivas a negativas, segun lo ayuden o no a mantenerse vivo y actualizado. Por
ejemplo, si tiene hambre, valora la leche positivamente, pero en cuanto su necesidad queda satisfecha
su valoracién cambia a negativa y entonces rechaza el alimento. Asi, el organismo recién nacido,
mediante su interaccién con el mundo, asimila y valora las experiencias que le afectan, siendo él mismo

su Centro de valoracion (Rogers, 1947).

Parte de estas experiencias comienzan a ser simbolizadas conscientemente como autoexperiencias, que
se diferencian del organismo total en lo que cominmente se conoce como Self o Si mismo. Con su
florecimiento, el Self, despierta en el individuo la necesidad de ser aceptado y considerado
positivamente por los otros, diferenciandose, con ello, un nuevo centro de valoracion de las
experiencias y de las autoexperiencias: el Centro de Valoracion Externo. Este concepto es muy
importante porque, como en un principio el individuo depende para la satisfaccion de sus necesidades
de otras personas, la necesidad de consideracion positiva que proviene de los otros adquiere tal fuerza
que la valoracion organismica que en un principio guiaba su desarrollo queda subordinada a la
valoracion externa. Cuando no existe un equilibrio entre ambos centros de valoracion el individuo
puede perder el contacto con sus sensaciones y experiencias organismicas, pues aprende a evaluar una
experiencia personal con base, tan solo, a las valoraciones de los otros. Por ejemplo, al nacer su nuevo
hermanito, un nifio experimenta sentimientos de rechazo hacia él porque le roba gran parte de la
atencion de sus padres, teniendo que negar esos sentimientos pues ellos le dicen que: "los nifios buenos
deben querer a sus hermanitos para que sus papas los quieran”. Si el nifio es expuesto a ese tipo de
educacion y carifio condicional con mucha frecuencia y, no se le proporciona la oportunidad de
reconocer sus sentimientos, con el tiempo el contacto con sus sensaciones reales y primigenias queda

practicamente bloqueado (Rogers, 1962). De esta forma se crea una discrepancia basica entre los
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conceptos fijos de Si mismo que el individuo asimila a partir de los otros y lo que realmente
experimenta a cada momento. A dicha discrepancia fundamental Rogers la llama Incongruencia

(Lafarga, 1991).

Dada la importancia que tienen para comprender el desarrollo de la personalidad, las nociones de

incongruencia y Self, las analizaremos a continuacion con mayor detenimiento:

Como parte de su naturaleza bésica, el ser humano desarrolla la capacidad de autoconciencia, es decir,
la capacidad de percibirse a si mismo en la realidad. Podemos decir que gracias a esta capacidad de
autopercepcion el organismo humano se convierte en persona, ya que por ello es capaz "...no sélo de
sentir dolor como los animales sino de experimentar sufrimiento, que es la experiencia conciente del
dolor, es capaz no sélo de sentir placer o satisfaccion como los animales, sino de gozar, que es la
experiencia conciente del placer, es capaz no sélo de sentir atraccion como los animales, sino de
amar, que es la experiencia conciente de la atraccion” (Lafarga, 1991, p. 18). Cuando el individuo
adquiere esta capacidad, la imagen que construye de Si mismo se convierte en el factor fundamental de

su desarrollo psicologico.

La imagen de Si mismo que el individuo construye puede estar asociada con sentimientos de estima y
afecto o con sentimientos de rechazo. Por ejemplo, si en sus relaciones primarias, es decir, con sus
padres, sus hermanos y otros con los que tiene contacto desde pequefio, el nifio se experimenta a si
mismo como querido, gustado, aceptado y valioso, los sentimientos asociados con el Self seran de
aprecio y aceptacion, lo que generara en €l, un buen grado de autoestima. Por el contrario, si el nifio se
experimenta como no aceptado, ni querido, ni gustado, ni capaz, los sentimientos asociados con la

imagen de si mismo seran de desagrado, generando un alto nivel de autorrechazo.
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Las pautas de conducta emanadas de un Self que se autoestima y uno que se autorrechaza seran
obviamente muy distintas; las primeras, tenderan a promover la autorrealizacion del individuo mientras
que las segundas causardn insatisfaccion y rechazo constantes. Cuando el nifio se experimenta
aceptado, su tendencia actualizante lo lleva hacia la satisfaccion de sus necesidades a través de un
proceso de autorregulacién interna que lejos de hacerlo un ser egoista, como muchos han creido, lo
hace un ser mas sociable, racional, cooperativo, satisfecho, y capaz de establecer relaciones
interpersonales satisfactorias. En cambio, cuando el nifio se experimenta rechazado, es conducido por
su tendencia actualizante hacia el desarrollo de conductas pseudo-adaptativas, estas son rigidas y poco
espontaneas al ser producto de experiencias que generaron una imagen empobrecida de si mismo

(Lafarga, 1991).

Cuando esta imagen se asocia con sentimientos negativos intensos, y cuando el organismo no encuentra
otros satisfactores en la misma experiencia para compensar la creciente desestima propia, sus recursos
se movilizan en un proceso autoprotector de negacion o distorsion que da origen a lo que se conoce
como comportamiento disfuncional (Lafarga, 1991). Comprender este tipo de comportamiento es
importante porque es el nucleo de la incongruencia y por ende, de la mayoria de los problemas

psicoldgicos, asi que considerémoslo mas a fondo:

Como los sentimientos asociados con la experiencia de uno mismo son el nucleo de la existencia,
mantener y aumentar el agrado con dicha experiencia es, l6gicamente, una necesidad psicologica basica
o como dice el Dr. Lafarga "... es la fuerza motivacional de la conducta humana y la manifestacion
tangible de un impulso organismico hacia el crecimiento” (Lafarga, 1991, p. 19). Por lo tanto,
podemos estar seguros de que las experiencias del organismo que son sentidas y simbolizadas como
agradables son asimiladas, mientras que las experiencias experimentadas como desfavorables, no

pueden ser integradas cuando existe un Self que se autorrechaza, sino, por el contrario, son ignoradas,
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negadas o distorsionadas. En sintesis podemos decir que un Self autorrechazante, lejos de integrar las
experiencias desagradables a su experiencia global, tendera a negarlas para mantener su estabilidad.

Resultard méas claro ahora porque cada persona percibe de manera diferente fendmenos que en
apariencia son objetivos, pues cada una codifica de manera distinta experiencias que son similares en la
realidad tangible. Por ejemplo, la experimentacién de sentimientos de enojo ante una frustracion puede
ser expresada por una persona con claridad, si y s6lo si estos sentimientos le producen una imagen
favorable de si misma. Al reconocer la frustracion y aceptar el enojo, el grado de satisfaccion consigo
mismo le permite expresar dichos sentimientos con claridad y honradez, lo cual quiere decir que tendré
la potencialidad de expresar su enojo adecuadamente, es decir, sin ocasionar u ocasionarse dafio. Esto
sin duda alguna generara una mayor autoestima y relaciones interpersonales reales. Sin embargo, otra
persona podria experimentar los mismos sentimientos de enojo, pero si estos le producen una imagen
desfavorable de si misma, expresard que solo experimentd una pequefia molestia, alterando su
experiencia a través de la distorsién parcial de sus sentimientos. Una tercera persona que experimenta
la misma frustracion y los mismos sentimientos que las dos anteriores, puede no admitirlos, es decir,

negar que los experimentd para mantener asi la estima de si misma.

Es importante mencionar que ninguna de las dos Ultimas personas descritas tuvo la intencion explicita
de engafiarse o engafiar a los demas, sino Unicamente, distinta capacidad perceptual, es decir, diferente
habilidad para integrar en el campo de su conciencia elementos de su propia experiencia (Lafarga,

1991).

Debido a que cada individuo desarrolla una capacidad perceptual diferente, el proceso de seleccion de
las experiencias serd amplio o estrecho segin posea la persona una amplia o estrecha capacidad

perceptual. Ademas, entre méas estrechos y rigidos sean los sistemas de seleccion, menor nimero de
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experiencias entraran en el campo de la conciencia y esto generara una diferencia entre lo que ocurre y

lo que la persona percibe que ocurre.

Cuando la persona se percata, al menos intuitivamente, de esta diferencia que ademas le es molesta,
podemos decir que se encuentra en un estado de vulnerabilidad psicolégica; dicho estado pudo ser
ocasionado por la experimentacion de algun hecho significativo, es decir, por la ocurrencia de algun
acontecimiento que la llevd a darse cuenta de cierta insatisfaccién o de una falsa satisfaccién. Por
ejemplo, la muerte de un familiar del cual la persona se habia hecho dependiente, la ruptura de una
relacion que le daba seguridad, estabilidad y sentido a su vida; el nacimiento de un hijo con deficiencia
mental o alguna alteracion fisica; un cambio en las condiciones familiares, sociales, econdmicas,
culturales o el descubrimiento de sentimientos de hastio, soledad, insatisfaccion y desamor. En
momentos asi, los patrones de comportamiento con los que la persona habia respondido cominmente le

resultan obsoletos y se le hace imperante la necesidad de experimentar una transformacion.

En cambio, cuando los sistemas de seleccion de las experiencias son naturalmente amplios y flexibles,
esto es, cuando durante su desarrollo la persona no ha tenido que distorsionar o negar elementos de su
experiencia para mantener la estima de los demas y la propia, sus simbolizaciones son mas simples y
eso le permite continuar desarrollandose con el minimo de incongruencias y de obstaculos, pues
cuando el ambiente fisico o social le impidan la satisfaccion de sus necesidades, es capaz de reconocer
y compensar dichas frustraciones con patrones constructivos de conducta que no s6lo mantendran alto
su nivel de congruencia sino que aumentardn su autoestima. Esta persona no sélo obtendra un
beneficio personal sino que sera capaz de convivir mejor con el mundo que la rodea y podra mantener
relaciones reales y genuinas que promoveran el desarrollo de las personas con las que se relaciona o

relacionara.
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Una de las cuestiones que se formuld Rogers vez tras vez a lo largo de toda su vida, fue como ayudar a
la persona disfuncional a reestablecer el contacto con su experiencia, a ampliar su campo perceptual y a
generar una autoestima saludable, que le permitiera vivir y relacionarse con los demas
satisfactoriamente. Como producto de sus investigaciones aprendi6 que la disfuncionalidad surge en el

ambito de las relaciones interpersonales, pues es en y a través de los otros, que la persona se construye.

El campo de relacién en el que Rogers investigb por primera vez esto, fue como sabemos, en la
relacion psicoterapéutica, por lo que sus hipétesis fueron planteadas en términos de una relacion de esta
naturaleza. EIl primer elemento del que habla, es la actitud del terapeuta mediante la cual se expresan
ciertos ingredientes que facilitan el desarrollo de las personas: la congruencia, la empatia y el interés

positivo incondicional.

Por congruencia se refiere a que los sentimientos que el psicoterapeuta experimente sean accesibles a
él en su conciencia, es decir, que sea capaz de identificarlos y comunicarlos si es apropiado: "...ser
auténtico en la relacion de ayuda con el cliente sin que ello signifique ser desconsiderado con él
cuando tengo sentimientos de aburrimiento o desinterés al estar con él, no es facil, puesto que implica
conocer la corriente compleja de experiencias que ocurren dentro de uno mismo y reconocer que ese
sentimiento de estar aburrido, por ejemplo, se encuentra en mi y no es culpa del cliente... Asi, si logro
decir al paciente esto como una reaccion mia, tiene la potencialidad de conducirnos hacia una
relacion mas profunda, ya que estoy compartiendo con €l, una sensacion que me permitiria estar mas
en contacto con el, pues no significaria una barrera que impidiera la comunicacion” (Rogers, 1962, p.
130).

Por empatia entiende el esfuerzo constante que hace el psicoterapeuta por percibir y hacer sentir al
cliente que asi lo hace, los significados privados y personales del cliente como si el terapeuta fuera la

persona, pero sin nunca perder de vista la cualidad del "como si*. Implica sentir la confusion, el miedo
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de la persona y poder reflejar que se percibe enojo, confusién, miedo o cualquier otro sentimiento que
se haya percibido, para que el cliente se vaya haciendo consciente de si mismo y logre contactar su
experiencia real. Pero, para que la persona logre ampliar su percepcion y volcarse sobre su experiencia
con la ayuda del psicoterapeuta, necesita sentirse en un clima de calidez emocional. Aqui entra en

juego la tercera cualidad que menciona Rogers: el interés positivo incondicional.

Con dicha nocién, el autor se refiere a una actitud calida y afectuosa que el terapeuta crea
auténticamente y en la cual hace sentir a la persona que la acepta con sus limitaciones, ideas,
sentimientos y pensamientos; significa que sin que el terapeuta tenga necesariamente que coincidir con
los pensamientos, sentimientos, actitudes o valores del cliente, haga sentir que los comprende. Implica
no cambiar la actitud y que no se emitan juicios de valor ni positivos ni negativos, a menos que el

cliente lo solicite y entonces, debera quedar claro que se trata de la apreciacion subjetiva del terapeuta.

Es importante que estos ingredientes no sean tan solo estrategias de la persona para establecer una
relacion interpersonal sino producto auténtico de una forma particular de percibir al ser humano.
Efectivamente, la persona cuya orientacion filosofica avanza en direccion a un mayor respeto por el
individuo y sobre la creencia en la capacidad del mismo para manejar su vida de una manera
constructiva, puede establecer facilmente una relacion interpersonal enriquecedora para €l mismo y

para los demas.

Todos estos elementos juntos, permiten, segin Rogers, el contacto de la persona disfuncional con su
experiencia, pues al establecer una relacion que se caracteriza por seguridad psicoldgica, ausencia de
amenazas, completa libertad para ser y escoger; el individuo comienza a mirarse sin temor a ser
juzgado o criticado y re-aprende a ser él mismo su propio centro de valoracion, con lo cual comienza a
ampliar su campo perceptual y a manifestar una modificacion no sélo en su actitud sino en su

comportamiento, alcanzando un mayor grado de congruencia y autoestima.
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4.4.2. TEORIA DEL FUNCIONAMIENTO PLENO DE LA PERSONA

Como he sefialado, si la necesidad de consideracion positiva y la necesidad de consideracidn negativa

de si mismo se gratifican, la tendencia innata a realizar las potencialidades y la capacidad del individuo

para simbolizar de manera adecuada a nivel conciente se expresan sin obstaculo y ello permite el

funcionamiento 6ptimo de la personalidad. El individuo que funciona de manera plena presenta, segun

Rogers (1991), las siguientes caracteristicas:

10.

Esta abierto a su experiencia y, por tanto, no manifiesta conductas defensivas

Todas sus experiencias son accesibles a la conciencia; es decir, pueden ser simbolizadas de manera
adecuada

Sus percepciones son tan exactas como lo permiten los datos de su experiencia

La estructura del yo es congruente con la experiencia

La estructura del yo es una Gestalt fluida que se modifica con flexibilidad en la asimilacion de
nuevas experiencias

El sujeto se percibe como centro de valoracion y el proceso de valoracion es continuo y
organismico

El proceso de valoracion no esta sujeto a condiciones externas (valoracion condicional) y, por tanto,
se experimenta un sentimiento de consideracion positiva incondicional de si mismo

Es adaptativo y creativo

Descubre que es capaz de valoracion autonoma y que ella representa una guia para lograr conductas
mas satisfactorias

Dado que la consideracion positiva reciproca es gratificante, el individuo vive en armonia con los

demas
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4.4.3. PRINCIPIOS BASICOS DE SUS CONCEPCIONES

Con la exposicion de estos principios, podremos captar mejor la teoria del desarrollo de la personalidad
de Rogers y la teoria sobre el desarrollo pleno de la personalidad. Los principios del Enfoque Centrado

en la Persona, son los siguientes:

Primero: la tendencia a la realizacion, definida como tendencia biologica, innata, que lleva a la

diferenciacion, mantenimiento y superacion del organismo, constituye su sustrato motivacional.

Segundo: en virtud de esta tendencia, el individuo trata de ser lo que es, es decir, busca la plenitud
mediante la aceptacion de Si mismo y sus mas diversas experiencias; es capaz de concebirse como un

proceso en cambio permanente y logra una coherencia entre sus intenciones y su conducta.

Tercero: cada persona es plena en un sentido muy especifico para ella; en este sentido es singular e

irrepetible.

Cuarto: para llegar a esta plenitud es necesario pasar por un proceso, a veces doloroso, que implica: a)
lograr una simbolizacion progresiva de todos sus sentimientos y experiencias; b) en este proceso es

importante la libertad del individuo para la toma de decisiones.

Quinto: el proceso que ubica en las decisiones del individuo el desarrollo de su plenitud, es un regreso
a la confianza en el organismo. EI organismo resulta mas sabio que el intelecto y, de esta forma, las
reacciones organismicas son la base para las decisiones. Este proceso desaloja de manera progresiva la
valoracién incondicional y las pautas introyectadas. En Ultima instancia, ello significa la confianza en

la tendencia a la realizacion.
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Sexto: como una especie de corolario del punto anterior, se definen los valores sanos y verdaderos para

el individuo, los surgidos o aceptados por su organismo.

Séptimo: todo este proceso es la Unica base adecuada para la relacion interpersonal. Esta debe
posibilitar el enriquecimiento del individuo; e individuos mas plenos y ricos son capaces de establecer

mejores relaciones.

Octavo: para que la relacion interpersonal adopte estas caracteristicas es necesaria la aceptacion
positiva del otro y la empatia. EI ser comprendido resulta gratificante, y el comprender también, sélo

asi el vinculo se hace sélido y enriquecedor.

4.5, EL DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD DESDE LA OPTICA DE ERICH FROMM

Erich Fromm (1900 - 1980), fue un psicélogo norteamericano considerado como psicoanalista
humanista porque en toda su obra trata temas relacionados con la identificacion, la comprension vy el
desarrollo de atributos estrictamente humanos. Los escritos de Marx, el Antiguo Testamento Judeo-

Cristiano, el Psicoanalisis y el Budismo, son la base de su pensamiento.

Fromm ve lo comun del budismo, del cristianismo, del marxismo y del psicoanalisis, en que todas estas
corrientes de pensamiento animan al ser humano a vivir en el ser, es decir, a estructurar la sociedad de

tal forma que pueda desarrollar sus fuerzas interiores.

Al contrario de otros filésofos, que son de la opinién de que el ser humano s6lo puede llegar a la
autorrealizacion a través de la comprension intelectual, Fromm opina que la autorrealizacion del si
mismo no sélo se produce a través de un acto del pensamiento sino también mediante la realizacion de
toda la personalidad, a través de que el ser humano exprese activamente todas sus posibilidades

emocionales e intelectuales (Fromm, 1986).
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Supone que el "ser" del ser humano se diferencia mediante las diversas formas de existencia historica.
En correspondencia con esta diferenciacion entre una naturaleza humana en general y la naturaleza del
ser humano definida de forma histérica, Fromm sefiala dos necesidades: las necesidades constantes, por
ejemplo, la sexualidad y el suefio, como partes integrantes de la naturaleza humana, que pueden
experimentar, de acuerdo a la cultura, expresiones distintas; y las necesidades relativas, por ejemplo, el
dinero, la estética, los valores, que no son partes esenciales de la naturaleza humana, sino que aparecen

como expresiones de determinadas estructuras de comunicacion (Fromm, E. 1997).

De este modo, el ser humano esta dotado desde su nacimiento de las necesidades constantes que se
desarrollan, entonces, segun la situacién historica, o se amplian mas adelante con las necesidades
relativas especificas de la estructura de la sociedad. Asimismo, Fromm construy6 una concepcion de la
naturaleza del ser humano basada en dos caracteristicas, por un lado, la decreciente determinacion del
comportamiento por los instintos y, por otro, el crecimiento del cerebro, especialmente del neocértex;
incluso a este respecto, sefiald, como la gran parte de los pensadores marxistas, que la base material del

comportamiento, es el cerebro.

Desde su perspectiva, el ser humano dispone, por una parte, de una conciencia de si mismo, y por otra,
de razdn, es decir, de la capacidad de reconocer el ser de las cosas y no sélo su objeto. De este modo,
el ser humano es simultdneamente parte de la naturaleza que le rodea y es separado de ella; de la misma

manera, al ser conciente de si mismo, reconoce su impotencia y la limitacion de su existencia.

Junto a esta dicotomia entre la vida y la muerte Fromm menciona otra: la existente entre el desarrollo
de todas las posibilidades que laten en el ser humano y la brevedad de la vida, es decir, se llega a un
conflicto tragico entre el derecho de cada uno a realizar sus posibilidades y el tiempo de vida del que

dispone.
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Otra dicotomia existencial, que forma parte de la naturaleza del hombre, consiste en que se encuentra
solo y estd simultaneamente en relacion: esta s6lo en cuanto es un ser tnico que no es idéntico a ningun
otro y que es consciente de si mismo y de todas formas no puede soportar estar solo, sin relaciéon con
sus congéneres (Fromm, 1986). La Unica solucion al problema de esos dilemas existenciales, es
hacerles frente; debe hacer esto, sin tener la certeza de que las cosas se desarrollaran de forma positiva;
debe entrar en la incertidumbre y comprender que su vida tiene tan sélo el sentido que él le haya dado,

mediante el desarrollo de sus fuerzas: viviendo de forma productiva (Fromm,1985).

Sin embargo, esta situacion conduce al ser humano a vivir una perturbacion permanente de su
equilibrio interno, es decir, a vivir siempre entre el equilibrio y el desequilibrio; y justamente asi es
como se le puede definir mejor, mediante las contradicciones que su existencia le impone y que llevan

en si la posibilidad de su superacion.

Para enfrentar la vida de forma adecuada, el individuo, tiene primero, que ser conciente de por lo
menos las cinco necesidades distintivamente humanas que Fromm propone, pues su calidad de vida,

dependera en gran medida, de la forma en que satisfaga estas necesidades:

1. De relacion: es decir, de establecer profundos lazos productivos con las demas personas, para
superar sus sentimientos de soledad, angustia y aislamiento

2. De trascendencia: se refiere a fomentar y mantener el control de su propia vida y crear elecciones
conscientes para acrecentar su libertad

3. De raices: esto es, de ensamblarse con el mundo desde las tradiciones, las costumbres y los rituales

4. De sentido de identidad: significa que la persona tiene que aprender a identificar su lugar en el
mundo, los roles con los que quiere transitar por la vida

5. De estructura: se refiere a encontrarle un sentido, una direccién, un propdésito y un orden al mundo

en el que vive
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Si logra identificar y asumir estas cinco necesidades, entonces estard en posibilidades de desarrollar
concientemente sus valores, sus acciones, sus actitudes, sus pensamientos y sus sentimientos hacia la
construccion de su propio destino. En caso contrario desarrollaré diferentes formas de disfuncionalidad
psicoldgica, que no sélo lo afectaran personalmente a él, sino que provocaran desajustes en el grupo
social al que pertenezca; por eso es que, sefiala Fromm, la promocién y el mantenimiento de la salud

mental, es una responsabilidad que el individuo tiene con sus congéneres (Fromm, 1999).

Vivir de acuerdo a sus propios valores y enfrentando las dicotomias de la existencia, s6lo se hace
posible cuando la persona ha ampliado el campo de su conciencia, que, de acuerdo con Fromm, es el
medio regulador de la personalidad que hace posible que la persona reflexione y evalle su conducta y
sus actitudes personales, a partir de juicios que tienen dos tipos de origen: prescripciones interiores que
tienen poco que ver con las necesidades de la persona y, evaluaciones basadas en los ideas y valores de

la persona, altamente relacionados con sus necesidades humanas basicas.

Asi, Fromm distingue dos tipos de conciencia, la autoritaria y la humanista. La primera, obstaculiza el
desarrollo y el funcionamiento de la persona en general, pues conduce a la falta de compromiso del yo,
debido a que se encuentra suprimido. Por el contrario, la conciencia humanista fomenta el desarrollo,
la libertad, la espontaneidad y la satisfaccion de los potenciales del yo (Dicaprio, 1996), pues se rige a

través de preceptos basados en las obligaciones del Si mismo para con él.

A pesar de que la conciencia humanista, es la que se rige en conformidad con las necesidades humanas
basicas y reales de la persona, ésta no las sigue en ocasiones, de hecho muy frecuentemente, en nuestra
sociedad occidental, debido justamente a que la forma en que se encuentra organizada esta Gltima,
promueve mayormente el seguimiento de valores externos a la persona, que ni siquiera tienen un
beneficio social, sino que s6lo benefician a unos cuantos seres, que han sucumbido ante el temor, la

ansiedad y la angustia, que genera la existencia libertaria del hombre; refugiandose en el disfrute del
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placer momentaneo y la posesion material, en lugar de buscar la felicidad, es decir, segun Fromm, esa
respuesta organica, que se manifiesta por una mayor vitalidad, bienestar fisico y, la movilizacion

biofilica de sus potencialidades.

4.5.1. LAS ORIENTACIONES DE LA PERSONALIDAD

Fromm considera la personalidad como compuesta de caracteristicas de comportamiento, de caracter y
tipos de caracter. Por caracteristicas de comportamiento quiere decir las que puede identificar un
observador y que se hacen patentes sobre las caracteristicas de caracter. Las de caracter constituyen el
nucleo de la personalidad y son la fuente de cierto nimero de caracteristicas de comportamiento. El
caracter de una persona se vuelve fijo y representa formas habituales de pensar, sentir y actuar. Los
tipos de caracter pueden ser productivos 0 no productivos. La manera en que una persona percibe,
piensa, siente y actla se determina por la naturaleza de su tipo de caracter en vez de la evaluacion

racional de las situaciones.

Asi, desde el punto de vista de Fromm, cada una de las orientaciones no productivas, representan un
tipo de caracter defectuoso, como producto del fracaso del individuo por hacerse cargo de su vida, en
cada periodo especifico de la misma. Las orientaciones no productivas pueden clasificarse en:
receptiva, de explotacién, de atesoramiento y de mercadeo. En la orientacidn receptiva, la dependencia
en otros no se sobrepasa, asi la relacion con los otros es unilateral, el individuo recibe o espera recibir,

en lugar de establecer una correspondencia entre dar y recibir.

Los aspectos negativos de este tipo de orientacion son, la falta de iniciativa, la sumision, el orgullo, la
falta de principios, la falta de confianza en si mismo, el planteamiento de metas irrealistas, la debilidad

en el caracter y el sentimentalismo. Sus aspectos positivos son, la capacidad de aceptacion, la
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responsabilidad, la capacidad de dedicacidon, la modestia, la capacidad de adaptabilidad, el ajuste social,

el idealismo, la sensibilidad, la amabilidad y el desarrollo de la ternura.

En el caso de la orientacion de explotacién, el sujeto no aprendid a distinguir entre las reglas que debe
acatar y sus propios derechos, para llevar una vida social y psicolégicamente funcional. Asi, el rasgo
dominante del caracter de una persona que no hizo esta distincion es la explotacion de los demas, la

falta de empatia.

Sus rasgos negativos son, la hostilidad, el egocentrismo, la arrogancia y la seduccion; mientras que los
rasgos positivos por los que se distingue esta orientacion, son la tendencia a ser propositivo y tomar la
iniciativa, el orgullo, la impulsividad y la confianza en si mismo. En la orientacion de atesoramiento, la
persona adquiere una compulsion al ordenamiento de los sucesos de la vida; sus rasgos distintivos son
la rigidez y el apego a la rutina, con lo cual inhibe la espontaneidad y la creatividad. Los aspectos
negativos de esta orientacion son, la inhibicion de la imaginacion, la avaricia, la suspicacia, la frialdad,
el aletargamiento, la ansiedad, la indolencia, la obsesion y la posesividad. Y sus rasgos positivos son,
la tendencia a ser préactico, cuidadoso, reservado, paciente, precavido, estable, ordenado, metodico y
leal. Finalmente la orientacion de mercadeo, segin Fromm, surge de una sobreidentificacion con los
preceptos socioecondmicos de la sociedad capitalista, donde el tema principal es el valor del otro como

una mercancia mas, con la cual se puede negociar en una transaccion comercial o mercantilista.

Sus aspectos negativos son, el miedo a la soledad, la falta de un rumbo, la relatividad, la falta de tacto,
la falsa intelectualidad, la indiferencia, el oportunismo y la falta de principios y valores; en tanto que
los aspectos positivos son, la sociabilidad, la apertura a la experiencia, la eficiencia, la curiosidad, la
inteligencia, la adaptabilidad, la tolerancia, el ingenio, la generosidad, el sentido y propdsito dirigidos y
la mente abierta. Es importante seflalar que Fromm considera que estas orientaciones no son

mutuamente excluyentes, por el contrario pueden fusionarse y formar estilos de vida particulares con
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rasgos muy especificos que van de la improductividad extrema a la productividad, porque todas ellas,
pueden ser elevadas al fin positivo del continuum si las tendencias constructivas de la personalidad han

sido socialmente estimuladas en la persona.

4.5.2. LA ORIENTACION PRODUCTIVA Y EL DESARROLLO DE LA ACTITUD AMOROSA

Cada orientacion esta constituida por una dimension que no es productiva y otra que si lo es, de hecho,
la orientacion productiva, estd constituida por los elementos positivos de las orientaciones no

productivas.

Fromm indica que la orientacion productiva de la personalidad, es un modo de relacion con el mundo
en el cual desarrollamos y utilizamos nuestras potencialidades tan plenamente como es posible a través
de dos elementos basicos, el saber y el amar. A través del conocimiento podemos conocer a las cosas y

a las personas, y por medio del amor experimentamos nuestra relacién con el mundo.

El modo de vivir productivo, se caracteriza también porque esta orientado hacia la vida, es decir, es una
orientacion bidfila; asimismo, la persona vive, mas que teniendo, siendo, es decir, la participacion de la
persona en el mundo se distingue por el compromiso y la experimentacion. Para experimentar el modo
productivo de vivir, la persona tiene que permear su vida con el amor, que es la Unica forma en que
verdaderamente puede el ser humano, resolver su condicion de separacion y soledad. Sin embargo,
lamentablemente muchas personas tratan los requerimientos del amor en forma equivocada: buscan ser
amados en lugar de amar, consideran el amor una experiencia intensamente emocional y tienden a

buscar tan so6lo el placer y el gozo.

Por el contrario, Fromm sefiala que amar implica mucho mas que una reaccion emocional, es un

proceso activo de la personalidad total que hace entrar en juego el pensamiento, el sentimiento y el
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comportamiento; se podria decir que el amor en esencia, es una actitud ante la vida que la persona debe
cultivar cominmente para que florezca en todas las dimensiones de su ser. De hecho, dice Fromm, el
amor es una funcion de la conciencia, tan significativa que cualquier anomalia en él provocara un

desajuste en todas las areas de la personalidad.

En su libro el arte de amar, Fromm sefiala que hay al menos cuatro requisitos que hay que cultivar para

hacer brotar el amor:

1. Disciplina, es decir, entregarse verdaderamente a las personas y a las actividades de tal manera
que las circunstancias, cualesquiera que éstas sean, no puedan constituir un obstaculo para dejar de
realizar la entrega total a la actividad o al otro.

2. Concentracion, la cual califica como una condicion indispensable para el dominio del arte de
amar, que implica centrar todas nuestras fuerzas, en la persona o la actividad objeto de nuestro
interés. La concentracion permitira que se construya con él o lo otro, una relacion de profunda
intimidad.

3. Paciencia, es decir, dar el tiempo necesario para que se desarrolle la capacidad de entrega y de
intimidad que se espera lograr con el objeto o la persona a quien se prodiga amor. Quiza lo mas
importante de esta cualidad tiene que ver con la paciencia que consigo misma debe tener la
persona para poder iniciar su intento por desarrollar su capacidad de amar.

4. Preocupacion, condicion con la cual Fromm quiere dar a entender que se debe mostrar un interés
concreto y directo en la actividad o persona en quien se esta procurando el amor, de tal suerte que

pueda ser palpable y que permita el desarrollo del compromiso y la intimidad.

Estos cuatro requisitos deben estar acompafiados por un elemento sustancial, la voluntad, es decir, la

tendencia interior a esforzarse por alcanzar una meta, en este caso, desarrollar una actitud ante la vida
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que promueva por si misma la vinculacion, el compromiso, la intimidad, en sintesis, el amor a la vida

(Fromm, 1997).

4.6 LA VOLUNTAD DE SENTIDO DE VIKTOR FRANKL

Viktor Emil Frankl (1905 - 1997) fue un meédico austriaco que se dedicO a la psiquiatria desde sus
inicios profesionales; fundo la logoterapia o, como diversos autores la denominan, la "tercera escuela

vienesa de psicoterapia™, después de las de Freud -el psicoanalisis- y de Adler -la psicologia individual-

Frankl, a diferencia de Freud, que veia en el ser humano un ser natural, guiado por el deseo de placer
sin tener en cuenta su caracter espiritual; o frente a la psicologia individual de Adler, en la que impera
el deseo de poder; interpreta al hombre como un ser llamado a la trascendencia, que en Gltimo término
y propiamente esta buscando un sentido, esta siempre orientado hacia algo que €l mismo no es, ya sea
hacia una mision que realiza o a otro ser humano con el que se encuentra; el hecho mismo de ser
hombre lo invita a ir mas alla de el mismo; precisamente esta trascendencia constituye la esencia de su

existencia.

La teoria de Frankl considera al hombre en tres aspectos o dimensiones: somatico o fisico, mental o
psicoldgico y el espiritual-existencial. Los dos primeros estan relacionados estrechamente, formando
en conjunto el continuo psicofisico, el cual contiene factores innatos y constitucionales como son los
impulsos. En cambio, la tercera dimension, es decir la espiritual, es la caracteristica fundamental de la
existencia humana, mas aun, es la que distingue al hombre de los animales. Por eso la busqueda de
sentido es mas que un derecho inalienable del ser humano, es la esencia misma de su humanidad. Si la
reprime en su interior, encontrara el vacio existencial, pero si se consagra en esta busqueda vera su vida

no solamente plena de sentido sino asimismo de los beneficios derivados de una existencia
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significativa, entre los cuales se encuentran la paz espiritual, la estabilidad mental y la capacidad de

desarrollar un proyecto de vida autotrascendente.

Sin embargo, a partir de la Edad Media la basqueda de sentido se hizo mas problematica, pues el ser
humano, liberado de las tradiciones y del peso de una fe obligada, comenzé lentamente a padecer el
problema de su identidad personal, de su colocacion en el proceso histérico y del significado de asumir
sus acciones en el vivir cotidiano. La pérdida del sentido aparece, en forma desconcertante y siempre
mas preocupante, con el surgimiento en nuestros dias de posturas irracionales, con la caida de los
valores como criterio y guia de las acciones, con la cantidad de situaciones problematicas como la

agresividad, el suicidio o la adiccion.

Frankl asume que estamos viviendo un periodo de transicion en el que los antiguos valores que
motivaron al ser humano por siglos y milenios se encuentran vacios para muchas personas. Las
costumbres tradicionales han perdido viabilidad, estamos en un momento que resulta arduo de superar,
en el que la persona tiene una enorme dificultad para encontrarse con si misma en el mundo. Se puede
decir, que la mayor parte de la gente, vive una fuerte crisis de identidad o pérdida del sentido de

significado de los aspectos vitales de su vida.

Cuando el individuo pierde su significacion, aparece una sensacion de apatia, como expresion de su
estado de aminoramiento de la conciencia; sin embargo, como no puede soportar mucho tiempo el
vacio de esa separacién de todo, se agarra a todas y cada una de las cosas que parecen ofrecer plenitud,
s6lo para un momento mas tarde abandonarlas nuevamente, y continuar experimentando esa sensacion

de distancia, de alejamiento, de angustia y de apatia que lo acompafian de manera permanente.
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Con base en los razonamientos anteriores y su experiencia de vida en los campos de concentracion nazi
como interno en algunos de ellos durante la segunda guerra mundial, Frankl propone un concepto del

ser humano y una teoria sobre la naturaleza humana que esbozaré a continuacion.

4.6.1. EL CONCEPTO DE SER HUMANO EN LA FILOSOFIA DE FRANKL

De acuerdo con Pareja (1989), el concepto de ser humano frankliano se puede abarcar en siete

principios basicos que explicare a continuacion:

1. El ser humano es tnico: Lo que quiere decir Frankl con este enunciado, no sélo es que no existe un
ser humano igual a otro, sino que aunque ontolégicamente se puede hablar de individualidad,
antropoldgicamente podemos hablar de la unicidad del ser humano, mas alla de aspectos sociales y
culturales; aunque no deja de reconocer que el ser humano es un ser en situacion y en ese sentido
un ser histérico. La conciencia y el asombro del ser humano ante su ser Unico, son el principio de
su crecimiento personal. Asimismo, Frankl sefiala que para comprender al ser humano hay que
contemplarlo desde la totalidad de su esencia, es decir, desde la dimensidn noética -espiritual-, que
es la que lo hace ser humano. Esta dimensidn constitutiva de él, es la que lo hace estar abierto al
mundo, es decir, ser un ser autotrascendente, en tener la capacidad de salir de si mismo, sin dejar de
ser el mismo, para llegar al encuentro con las personas y las cosas.

2. El ser humano es irrepetible: A este respecto, Frankl refiere que una vez que la persona descubre
que es Unica, se percata de que no es reemplazable, es decir, que tiene una mision que so6lo ella
tiene responsabilidad y libertad para realizar, es decir, fundamentalmente, la misioén de cada uno es
hacerse responsable de la realizacion de su existencia.

3. El ser humano esta llamado a la libertad: con este principio, Frankl quiere sefialar que pese a los
condicionamientos de orden biolégico, psicoldgico y social, el ser humano tiene la capacidad de

tomar una actitud libre ante ellos, puede trascenderlos a partir de la busqueda de un sentido mas alla
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de él. Con respecto a la libertad, Frankl sefiala que se trata de una libertad para algo, no sélo una
libertad de, y eso es importante porque cuando el individuo comprende que su libertad estd
comprometida a algo trascendente, entonces adquiere la responsabilidad necesaria para iniciar su
mision.

El ser humano esté llamado a la responsabilidad: es decir, a responder ante si mismo y de si mismo,
a los demas, a su grupo social, a Dios, a través de su propia conciencia. La responsabilidad, dice
Frankl, le da al ser humano su lugar, su insercion en el mundo, es la esencia de su condicion
historica y social, pues responder en si mismo es un acto de trascendencia y de compromiso con la
vida.

El ser humano esta Ilamado a buscar un Sentido: la busqueda de un sentido, es de acuerdo con
Frankl, la motivacion basica del ser humano, pues estar en el mundo como ser abierto, responsable
y que decide, implica la blasqueda de significado, que acerca al individuo a su realizacién
trascendente; este sentido trascendente lo puede encontrar en el trabajo o en el encuentro con las
personas, como dice Pareja (1989) "s6lo en la medida en que somos capaces de salir de nosotros,
sin dejar de ser nosotros mismos, y vamos al encuentro con el mundo, de las cosas y de las
personas, en el aqui y ahora histéricos, es que podemos rehumanizarnos y alcanzar aquella
plenitud tan anhelada.” (p. 165). Si el ser humano no encuentra un sentido entonces desarrollara un
sentimiento de vacio que Frankl bautiza como Vacio Existencial, muy cercano a la enajenacion y la
apatia.

El ser humano es finito: Con este principio Frankl quiere reconocer que el ser humano es un ser
ubicado en el espacio-tiempo, que su posibilidad de autorrealizacion trascendente esta limitada por
el tiempo que tiene de vida, asi que tiene que darse prisa para asumir las circunstancias de la vida
con una actitud netamente humana, es decir, abierta y en constante movimiento hacia la realizacion

plena de su conciencia. Y esto ultimo so6lo lo puede alcanzar a través de tres tipos de valores, los de
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creacion, los de experiencia y los de actitud. Mas adelante hablaré de cada uno de estos tipos y su
importancia en la realizacion del ser.

7. El ser humano es un ser abierto a la trascendencia: quizé ésta sea la conclusién a la que llega Frank
después de analizar la vida del hombre, al percatarse de su libertad, de su conciencia, de su
responsabilidad, del sentido de su vida y de los valores que le subyacen. Toda esta naturaleza, le
indica que el ser humano es un ser abierto y extendido hacia la existencia, que solo cuando realiza
esta potencia que tiene por el s6lo hecho de ser humano, se puede decir que se humaniza en el

sentido estricto del concepto.

4.6.2. LOS VALORES QUE FUNDAN AL SER HUMANO

Como lo indiqué arriba, de acuerdo con Frankl, existen tres tipos de valores con los cuales el ser
humano puede guiar su vida: los valores de creacién (dar), los valores de experiencia (recibir) y los

valores de actitud.

Los valores de creacion son elecciones conscientes que el ser humano hace de su trabajo o alguna
actividad que lo trasciende en la cual deposita toda su necesidad de sentido; la respuesta que el ser
humano da aqui es con la propia conducta, haciendo, ofreciendo e incluso ofreciéndose. Con esa
actividad, el individuo crea e imprime su propia forma de ser y hacer en lo que logra y con ello
transforma el mundo. Por supuesto que cualquier actividad de creacion que el ser humano elija tiene
que estar orientada por la conviccion y el compromiso, de otra forma, se convertird en un modelo

enajenante que mas que acercar al ser humano a su realizacion trascendente, lo obstaculiza.

Cuando el trabajo no tiene un significado para la persona, sera presa facil de la angustia, la neurosis e
incluso la apatia, pues la actividad mas que ser un espacio de autorrealizacion, se convierte con el

tiempo en un refugio, una evasion de los problemas existenciales que todo ser humano enfrenta. Por
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eso es necesario que el individuo se plantee con frecuencia el para-qué de sus acciones y comprobar si
tienen una orientacion valoral definida o solamente estan respondiendo al miedo, al vacio existencial o
al encuentro consigo mismo. Frankl sefiala también que la accién humana siempre se realiza con los
otros e incluso a veces, muy frecuentemente, para los otros; pues es en la relacion con el otro o con los
otros -en comunidad- donde el ser humano se trasciende a si mismo y donde el sentido de la
individualidad halla su méximo valor. Lo que es mas, la comunidad humana, el otro, no es algo
opcional para alcanzar la plenitud humana, mas bien, es algo que exige el ser interior de la persona. A
este respecto Frankl, establece una diferencia entre masa y comunidad; de la primera dice que es un
camino seguro hacia la despersonalizacion, la enajenacion y el vacio existencial; en cambio la
comunidad representa la unidon de personas responsables que han asumido un compromiso consigo

mismas y con los demaés.

Con relacién al segundo tipo de valores de que habla Frankl, es decir, los de experiencia y que se
relacionan con el recibir, dice que son todos aquellos en los que el ser humano se muestra agradecido y
conmovido por el regalo de la vida, del disfrute de la naturaleza, de la sensibilidad interior y de la

capacidad para tomar lo mejor que la vida le da.

Con este tipo de valores, el ser humano demuestra su capacidad de recibir, de disfrutar de todo lo que la
vida le da, asi de las cosas y de los sentimientos que considera buenos, como de aquello que no
considera tan gratificante. Son estos valores, los que permiten que la persona se acerque de verdad al
Ta, en todo lo que tiene éste de unico, irrepetible, libre, responsable y finito. Se puede decir que en ese
encuentro Yo-Tu, es que el ser humano alcanza realmente el amor, pues el Yo descubre que puede
amar a un T, como un ser asi, como es; que puede comprender lo que es porque se ha compenetrado
profundamente con él, se encuentra en comunion con él, en total apertura hacia la trascendencia de su

ser. Finalmente, Frankl sefiala que para alcanzar esta dimension valoral, es necesaria no soélo la relacion
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interpersonal, sino fundamentalmente la relacion intrapersonal; es decir, la persona tiene que
encontrarse a si misma, amarse y procurarse comprension y respeto, sélo asi podra continuar

profundizando en su encuentro con el otro y con los otros -en comunidad-.

Sobre el tercer tipo, es decir, los valores de actitud, Frankl dice que se manifiestan sobretodo en las
situaciones limite, donde el individuo no puede cambiar lo que le esta ocurriendo. Aqui se trata de la
postura valoral mas activa de la persona, pues de lo contrario seria avasallado por algo mas potente que

él.

Estos tres tipos de valores surgen en el contexto del sufrimiento, la culpa y la muerte; es decir, en
espacios en los que el ser humano debe demostrar su humanizacion, transmutando la dimension tragica

de su vida, en un crecimiento humano para si y para los demas.

4.6.3. LA CONCEPCION DE PERSONALIDAD FRANKLIANA

Para Frankl, el ser humano es un ser unitario que no puede dividirse en ciertas funciones inferiores para
explicar las superiores, ni viceversa. Por el contrario, él sefiala que el verdadero ser humano comienza
alli donde terminan toda comprobabilidad y fiabilidad, donde cesa toda determinacién. La persona en
si, comienza en su actitud personal, en, para decirlo en sus propias palabras, "la postura que adopte en

cuanto persona ante cualquier disposicion y cualquier situacion™ (Frankl, 1965, p. 89).

Esta posibilidad, segun Frankl, define la cuarta dimension humana, es decir, la dimension existencial,
que esta formada por los factores de espiritualidad, libertad y responsabilidad. Esta dimension no puede
ser reducida a las funciones psiquicas o somaéticas, aunque reconoce que son la condicion para su
despliegue. Lo espiritual, noético o existencial, conserva su independencia relativa de lo biolégico, lo

animico y lo social; y esté presente en el comportamiento integral del ser humano, pues cada individuo
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puede tomar una actitud hacia todos y cada uno de los elementos del medio, de la herencia o de los
instintos, que pudieran presentar posibles limitaciones que se opongan al desenvolvimiento de la

persona.

Sin embargo, el componente espiritual del ser humano no esta completamente indeterminado, por el
contrario Frankl sefiala que el ser humano es responsable ante una entidad que se encuentra detras de su
conciencia "atrayéndola” hacia su realizacion trascendente, esa entidad frecuentemente inconsciente no

puede ser otro que Dios (Frankl, 1992).

4.6.4 LA PERSONALIDAD PATOLOGICA

Para Frankl, el desarrollo de la personalidad estd basado en la tendencia a la autorrealizacion
trascendente a través de la busqueda de sentido. Asi, el ser humano puede enfermar psiquicamente por
el sentimiento de la falta de sentido o por distorsiones de la tendencia a la autorrealizacion. Una
manifestacion de carencia de significado se manifiesta generalmente en una apatia compuesta de
elementos como son la depresion, la hostilidad y la adiccion en cualquiera de sus manifestaciones e
intensidades. A este estado, algunos logoterapeutas contemporaneos le llaman anomia, es decir, un
defecto en el sentido caracterizado ademas de los elementos mencionados arriba, por la apatia, la

indiferencia y el aburrimiento (Friedberg, 1992).

Asimismo, Frankl y Maddi (citados en Friedberg, 1992) sefialan que algunas variaciones de este estado
son, una actitud efimera hacia la vida, una actitud fatalista ante todo lo que le acontece, una afiliacion
fanéatica a ciertas causas y el conformismo. Por otro lado, ademas los diferentes niveles de anomia
pueden ser expresados en el vacio existencial, las neurosis noogenas, la difusion de la identidad y las

depresiones enddgenas.

153



El vacio existencial se debe a una triple pérdida, por un lado la pérdida de la sabiduria organismica que
guia a la persona a hacer lo que estd mas cercano a su naturaleza; en segundo lugar, la pérdida del valor
del tiempo que el ser humano debe dedicarse a si mismo para su desarrollo personal y, por Gltimo, la
pérdida de la creencia en las tradiciones que le daban un sustento social y existencial para saber que

hacer.

La neurosis nodgena o neurosis depresiva, es la incapacidad de encontrar significacion y sentido a la
propia existencia. Este tipo de depresion derivada siempre de un hecho intempestivo y se caracteriza
por la pérdida de la autoestima y por la intensidad de la depresion. Ademas, las personas dudan siempre
de los sentimientos reales de quienes los rodean, aunque conservan una pequefia esperanza de que todo
cambie. La depresion enddgena, es una enfermedad somatica y espiritual que quiza no tenga un motivo
concreto e, incluso ni el que la padece puede explicarla. Los sintomas de este tipo de anomalia del
sentido son: malestares fisicos, apatia, tristeza, sentimientos de culpa, ansiedad, ideas delirantes,

insomnio, pérdida del apetito y disminucién de la libido y de la capacidad sexual, entre otras.

Por otro lado, lo difuso de la identidad se caracteriza por el deterioro de la capacidad para establecer
relaciones intimas, la hostilidad hacia los roles ofrecidos y considerados como deseables por la familia,
incompatibilidad en los atributos de la personalidad, carencia de autenticidad y sensacion de vacio

interno a tal grado que no pueden estar solos.

Asi mismo, Frankl también habla de neurosis colectivas, cuya patogénesis es de caracter social; este
tipo de neurosis se definen por los siguientes sintomas: actitud de existencia provisional, fatalismo,
pensar colectivista, es decir, el rechazo al surgimiento de personalidad dentro de una masa y fanatismo.
Sin embargo, Frankl aclara que no toda frustracion existencial da lugar a una neurosis o disfuncion de
la personalidad, es necesario que exista una afeccion somatopsiquica precedente a la frustracion, es

decir, la frustracion existencial se intercala en una afeccién en curso. La enfermedad nodgena, aunque
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surge del espiritu, no es una enfermedad del espiritu, es una enfermedad del individuo en su unidad. En
sintesis, como ya hemos podido comprender por lo arriba sefialado, ni toda frustracion existencial es
patdgena, ni toda neurosis es nodgena. Por el contrario, bajo toda neurosis existe un componente

constitucional.

4.7. CONCLUSIONES

A partir de las influencias filosoficas, tedricas y metodologicas que han determinado los modelos
humanistas sobre el desarrollo de la personalidad y de sus caracteristicas, con independencia de los

matices de cada posicion, en todas se dan, en una u otra medida, las siguientes caracteristicas:

1. El ser humano es méas que instintos o conductas: es persona, es decir, un ser con la capacidad de
elegir concientemente sus valores, de reconocer clara y responsablemente sentimientos,
pensamientos y actitudes y buscar su desarrollo humano y su trascendencia, de manera plena,
satisfactoria y funcional

2. La persona, en su singularidad, es irrepetible, por eso se interpreta de manera holistica e ideogréafica
la personalidad

3. La persona es portadora de fuerzas hacia la autorrealizaciébn. Cuando estas fuerzas estan
bloqueadas aparece la disfuncion

4. La autodeterminacion es un mecanismo fundamental para el desarrollo psicolégico, de ahi la
sustitucién de las causas por los propositos e intenciones

5. Por igual razon, los valores ocupan una posicion central en el desarrollo humano

6. Los valores estan condicionados por las necesidades especificamente humanas

7. El ser humano es responsable de su vida y su futuro
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